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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE JALISCO, REPRESENTADO POR SU DIRECTOR GENERAL, EL ING. JUAN
CARLOS MARTIN MANCILLA, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMOQ “DIF JALISCO” Y, POR LA
OTRA PARTE, LA EMPRESA “SOLUCIONES Y SERVICIOS INTEGRALES TELCO, 5.A. DE C.V.”, REPRESENTADO EN ESTE
ACTO POR EL C. OSCAR ALEJANDRO ZETINA SALAZAR, EN SU CARACTER DE ADMINISTRADOR GENERAL UNICO, A
QUIEN PARA LOS EFECTOS DEL PRESENTE SE LE IDENTIFICARA COMO “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”; LOS
CUALES SE SUJETAN AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES:
1.- Declara “DIF JALISCO”, a través de su representante:

A) Que es un Organismo Publico Descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propios, conforme at
articulo 24 del Codigo de Asistencia Social del Estado de Jalisco, renovado por Decreto nlmero 27229
expedido por ef H. Congreso de! Estado de Jalisco, publicado en el periédico oficial “El Estado de Jalisco” de
fecha 01 de febrero de 2019, denominado también como el Sistema Estatal para el Desarrollo Integrat de la
Familia.

B) Que es una de las principales Instituciones de Asistencia Social en el Estado de Jalisco y que entre sus
funciones se encuentran la de promover y prestar servicios de asistencia social; apoyar el desarroflo integral
de la persona, de la familia y |la comunidad; promover acciones para la integracién social de los sujetos de
asistencia social en el Estado; promover e impulsar el crecimiento fisico y psiquico de la nifiez y Ia
adolescencia, asi como su adecuada integracion a la sociedad; operar establecimientos en beneficio de los
sujetos de la asistencia social; asi como celebrar convenios, contratos y actos juridicos gue sean
indispensables para el cumplimiento de sus objetivos. Lo anterior de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 24, 25, 31 fraccién 111, 38 fraccién Vi, del Codigo de Asistencia Social del Estado de Jalisco en vigor.

C)  Que el que suscribe, ing. Juan Carlos Martin Mancilla, en mi cardcter de Director Generai del Sistema para el
Desarrollo Integral de ta Familia del Estado de Jalisco conforme a ta designacion hecha por el Lic. José Miguel
Santos Zepeda en su cardcter de entonces presidente de la Junta de Gobierno del Organismo Estatal
Asistencial, en acuerdo con el Ciudadanc Gobernador Constitucional del Estado de Jalisco, el ing. Enrique
Alfaro Ramirez, quien actla ante el Secretario General de Gobierno, Mtro. Enrique Ibarra Pedroza, a través del
Nombramiento emitido el 12 primero de septiembre de 2019 dos mil diecinueve, cuento con facultades
suficientes para representar al Organismo Estatal y celebrar convenios, contratos y actos juridicos, las cuales a
la fecha no me han sido modificadas ni restringidas en alguno de sus términos, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 38, fraccidn VI, y demas relativos y aplicables del ordenamiento legal en cita.

D} Que para el cumplimiento de sus funciones y en virtud de |a solicitud de compra nimero CPAREQZOZZO3§

00035 instada por el Departamento de Infraestructura Tecnoldgica adscrito a la Direccidn de Tecnologias y
Sistermas Informaticos dei Organismo, se convocd a participar en la Licitacion Publica Local Sin Concurrencia de
Comité nimero LPLSC-18/2G22 denominada “ADQUISICION DE LICENCIA MERAK!”, a la que acudieron los
siguientes: SOLUCIONES Y SERVICIOS INTEGRALES TELCO, S.A. DE C.V. y AR TECNOLOGIA Y SOLUCIONES, .

S. DE R.L. DE C.V, y una vez analizadas sus propuestas técnicas y econdmicas, este Organismo determind -
adjudicar {a presente operacién contractual a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, pues habiendo cumplido con el \i
aspecto técnico de lo licitado fue quien presentd mejor oferta.

E)  En virtud de lo anterior y de acuerdo a lo estipulado en el pedido nimero CPAGC-2022-05-00001, expedido
por el Departamento de Compras de la Direccion de Recursos Materiales, es que “DIF JALISCO” tiene interés
en celebrar el presente contrato. '
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2.- Declara “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, a través de su representante:

A)  Que es una sociedad andnima de capital variable que tiene por objeto la comercializacién, fabricacién,
produccion, maquila, ensamble, comercializacidn, arrendamiento, subarrendamiento, distribucién, compra y
venta, importacion, exportacidn, instalacion, ensamble, por cuenta propia o ajena de toda clase de articulos
de licito comercio, mercancias y maquinaria, fabricados o manufacturados relacionados con fa industria, el
hogar y el comercio, en especial de sistemas de comunicacion y telefénicos, equipos computacionales, redes,
software, accesorios, refacciones, muebles y equipamiento de cocina, aparatos eléctricos y electrénicos; asi
como la operacion y administracidn de estacionamientos comerciales, depdsitos, bodegas y almacenes y en
general de toda clase de productos, asi como de todo objeto susceptibles de comercio, entre otros.

B) Que la sociedad se encuentra debida y legalmente constituida segln consta en la escritura publica nimero
7,280 siete mil doscientos noventa, de fecha 26 veintiséis de noviembre dei 2007 dos mil siete, otorgada ante
la fe del Lic. Jorge Ramdn Quifiones Ruiz, Notario Piblico Titular 18 dieciocho de Zapopan, Jalisco, documento
gue fue debidamente inscrito ante el Registro Publico de la Propiedad v de Comercio en el Estado de Jalisco.

€}  Que su Registro Federal de Contribuyentes es $51-071203-V58 y tiene su domicilio en Ia finca ubicada en la Av.
Real Acueducto nimero 240, Oficina 61, de la Colonia Puerta de Hierro, en el Municipio de Zapopan, Jalisco.

D) CQue el que suscribe, C Oscar Alejandro Zeting Salazar, tengo el cardcter de Administrador General Unico,
segin consta an la escritura publica ndmero 103,698 ciento tres mil seiscientos noventa y ocho, de fecha 02
dos de junio del 2020 dos mil veinte, otorgada ante la fe del Lic. Vidal Gonzdlez Valencia, Notario Publico
namero 58 cincuenta vy ocho de Guadalajara, Jalisco, instrumento debidamente inscrito ante el Registro
Piblico de la Propiedad y de Comercio en el Estado de Jalisco, por jo que cuento con facultades suficientes
para suscribir el presente contrato, las cuales a la fecha no me han sido revocadas ni modificadas en ningunoc
de sus términos.

E) Que tiene interés en celebrar el presente contrato, a efecto de proporcionar a “DIF JALISCO” los bienes y/o
servicios a ios que se hace referencia mas adelante.

3.- Los contratantes sefialan que es su deseo celebrar el presente contrato, de conformidad a lo previsto por el
articulo 76 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estade de Jalisco
y sus Municipios, asf como en el numeral 101 del Reglamento de la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacidn de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

¢ El nombre, denominacién o razdn social del ente piiblico convocante. Han quedado establecidos en el
apartado 1.- de DECLARACIONES del presente contrato.

e El nombre, denominacion o razén social del Proveedor. Han quedado establecidos en el apartade 2.- de
DECLARACIONES de este contrato.

® Domicilio del proveedor para recibir notificaciones. - Se encuentra debidamente establecido en la cldusula
VIGESIMA, parte in fine, del presente.

® Lla indicacion del procedimiento conforme al cual se llevé a cabo la adjudicacion del contrato. Ha quedado
establecido en el apartado 1.-, inciso D), de DECLARACIONES de este contrato.

* Acreditacién de la existencia y personalidad del licitante adjudicado. Ha quedado establecido en el apartado
2.~ de DECLARACIONES del presente. |
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e La descripcion pormenorizada de los bienes, arrendamientos o servicios objeto del contrato adjudicado al
licitante. Se encuentra detallada en la cldusula SEGUNDA de este contrato.

# Indicacién de la Dependencia o Entidad que sera responsable de verificar que los bienes o servicios cumplan
con las especificaciones pactadas. Lo serd el Organismio, a través de su Area requirente.

e El precio unitario y el importe total a pagar por los bienes, arrendamientos o servicios, o bien, Ia forma en
que se determinard el importe total. Se encuentran precisados, tanto en la clausula SEGUNDA como en la
clausula CUARTA del presente.

e En el caso de arrendamiento, la indicacion de si éste es con o sin opcidén a compra. No es el caso.

e Los porcentajes de los anticipos que, en su caso, se otorgarian, los cuales no podran exceder del cincuenta
por ciento del monto total del contrato. No se autorizd anticipo para este contrato.

® Porcentaje, numero y fechas o plazo de las exhibiciones y amortizacidon de los anticipos que se otorguen. No
es el caso.

e Forma, términos y porcentaje para garantizar los anticipos y el cumplimiento del contrato. En el pedido
numero CPAOC-2022-05-00001 no se estipula gue se requiera que el proveedor de mérito exhiba garantia de
cumplimiento de contrato.

e La fecha o plazo, lugar y condiciones de entrega. Se encuentran detzliados en la cldusula QUINTA de este
contrato.

e Vigencia del contrato. Se encuentra fijada en la cldusula OCTAVA del presente.

e Procedencia de los recursos para cubrir la presente adquisicidon. Transferencias v Asignaciones Estatales
00605

* Moneda en que se cotizd y se efectuara el pago respectivo. Moneda nacional.

e Plazo y condiciones de pago del precio de los bienes, arrendamientos o servicios. Se encuentran detailados en
la cldusuta SEPTIMA del presente.

e Las causales para la rescision del contrato. Se encuentran detalladas en la cldusula NOVENA de este contrato.

s Las previsiones relativas a los términos y condiciones a las que se sujetard la devolucién y reposicion de
bienes por motivos de fallas de calidad o cumplimiento de especificaciones originalmente convenidas. Se
encuentran consideradas en las clausulas DECIMA TERCERA y DECIMA CUARTA del presente.

e Condiciones, términos y procedimiento para la aplicacidn de penas convencionales por atraso en la entrega
de los bienes, arrendamientos o servicios, por causas imputables a los proveedores. Se encuentran
considerados en fas clausulas DECIMA PRIMERA y DECIMA SEGUNDA de este contrato.

e Laindicacion de que en caso de violaciones en materia de derechos inherentes a la propiedad intelectual, Ia
responsabilidad estara a cargo del licitante o proveedor segiin sea el caso. Indicaciones que se encuentran
contempladas en la clausula DECIMA SEXTA del presente.

e Los procedimientos para resolucion de controversias, en caso de que sean distintos al procedimiento de
conciliacién previsto en esta Ley. Indistintamente, se encuentran considerados en las cldusulas DECIMA,
DECIMA SEGUNDA y VIGESIMA PRIMERA de este contrato.

Gl de fl S

s Los demds aspectos y requisitos previstos en la convocatoria a la licitacién, asi como los relativos al tipo de
contrato de que se trate. Tales aspectos y dichos requisitos se encuentran considerados en todo el cuerpo de
este contrato, celebrandose en el presente una Prestacion de Servicios.
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* El monto a retener del total del contrato antes de I.V.A por la Aportacion cinco al millar, se realizara en una
sola ministracién para el Fondo Impulso Jalisco. No es el caso.

4.-Por lo anterior, los contratantes sefialan que es su deseo celebrar el presente contrato, de conformidad a las
siguientes:

CLAUSULAS

CONSENTIMIENTO

PRIMERA.- Los contratantes manifiestan que comparecen a este acto en plenitud de facultades, de manera libre y
espontanea, y que las cldusulas gue a continuacidn se detallan constituyen la expresidn fiel de su voluntad sin
reservas, y que conocen la trascendentia y efectos legales de su firma.

De igual forma, “DIF JALISCO” manifiesta y “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se da por enterado, que al momento de
la firma del presente contrato, fas partidas inherentes a cada respective pedido cuentan con solvencia
presupuestal.

OBIJETO

SEGUNDA.- E| objeto del presente contrato es la contratacién de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” a efecto de que
brinde los servicios con las especificaciones requeridas por “DIF JALISCO”, tal y como se detallan a continuacidn, y
conforme a la cotizacién realizada por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS™:

Support, 3 afios.” "de acuerdo al anexe téenico validado P353"

FUENTE DE FINANCIAMEIENTQ: Transferencias y Asignaciones Estatales “00605"

NOTA: COMPRA RELACIONADA CON EL PROYECTO DENOMINADO "Apoye Administrativo 2 la Operacién”
QUE CORRESPONDE A Transferencias vy Asignaciones del Gobierno del Estade de Jalisco {Recurscs Fiscalas).
PROCEDIMIENTC UTILIZADO LICGTACION PUBLICA SIN CONCURRENCIA DE COMITE. Servicios relacionados
con el Proyecto 002 "Apoyo Administrativo 2 la Operacidn, FFE 00605 transferencias y Asignaciones del
Gobierno del Estado de Jafisco {Recursos Fiscales) [EPLSC-18-2022 "ADQUISICIGN DE LICENCIA MERAKY"
FECHA DE FALLQ D4/05/2022 PERIODO DE ENTEGA 2 SEMANAS DESPUES DE LA NOTIFICACION DEL PEDIDO.
APORTACION 5 AL MILLAR:NO

SUBTOTAL $178,768.61
1.V.A. $28,602.98

TOTAL $207,371.59

TERCERA.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a cumplir y a verificar las actividades que se especifican en el
presente instrumento juridico, a efecto de prestar los servicios contratados.

PRECIO

CUARTA.- Manifiesta “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” que el precio es fijo, siendo el costo unitario de Jos servicios a
prestar, el sefialado en la cldusula SEGUNDA de este instrumento y el costo total de la presente operacidn asciende
a la cantidad de $207,371.59 {Doscientos siete mil trescientos setenta y un pesos 59/100 M.N.} con el Impuesto al
Valor Agregado incluido. Asi mismo, manifiestan las partes que el precio sefialado es fijo y no esté sujeto a ajustes.
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FECHA Y LUGAR DE ENTREGA

QUINTA. - “DIF JALISCO” se manifiesta conforme con el precio que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” ofrece y ambas
partes acuerdan que el servicio contratado deberd proporcionarse mas tardar ai dia 20 veinte de mayo de 2022 dos
mil veintidds yfo segun las necesidades del Area requirente, conforme a lo estipulado en la clausula SEGUNDA de
este contrato.

SEXTA.- i en cualquier momento en el curso de la ejecucién del contrato, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se
encontrara en una situacion gque impidiera la oportuna realizacién del servicio a prestar, “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” notificara de inmediato y por escrito a “DIF JALISCO” las causas de [a demora y su duracién probable,
solicitando prérroga. Tal notificacién se deberd hacer antes de los cinco dias habiles del vencimiento del plazo que
tenga para la prestacién del servicio.

“DIF JALISCO” analizara la solicitud de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, determinando si procede o no, dando a
conocer ef resultado antes de que finalice ef término establecido en el contrato pars la prestacion del servicio
contratado, materia de |a solicitud.

FORMA DE PAGO

SEPTIMA.- Las partes establecen que la forma de pago serd en moneda nacional, fa cual se realizara dentro de los
15 quince dias habiles después de haberse prestados los servicios contratados y se hayan presentado
satisfactoriamente fas representaciones impresas de las facturas originales selladas y firmadas de recibido por el
Jefe del Departamento o el Director del 4rea solicitante, debidamente requisitadas, en el Departamento de Egresos
del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Jalisco, ubicado en planta baja det domicilio
sefialado en este instrumento, los dias lunes y martes, en un horario de las 9:00 z Ias 14:00 horas. Se entiende por
dias habiles los sefialados en el calendario laboral de “DIF JALISCO”.

VIGENCIA

OCTAVA.- De comUn acuerdo, los contratantes determinan que la vigencia de este contrato sera hasta el término
del presente Ejercicio 2022 veintidds, respetdndose en todo momento la fecha y condiciones de entrega estipulados
en lo cléusula QUINTA que antecede, con independencia de su extensidn de temporalidad por trémites
administrativos necesarios para dar por concluidos los fines propios de fa presente contratacion, previendo que se
hayan cumplido todas y cada una de las obligaciones contraidas en este instrumento juridico y sin perjuicio de lo
dispuesto en sus clausulas, de ia NOVENA a la DECIMA NOVENA.

CAUSALES DE RESCISION

NOVENA.- Ambas partes establecen que serdn causas de rescision, sin necesidad de trdmite judicial alguno para
“DIF JALISCO” vy sin perjuicio de que pueda demandar la rescisidn ante los tribunales competentes, las siguientes:

a) Que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no provea los bienes y los servicios por los cuales se le contratd en los
términos y bajo las especificaciones y caracieristicas detalladas en el presente contrato.

b) Que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no respete el precio pactado en la cldusula CUARTA del presente
instrumento.

c) En general, gue no cumpla con alguna de las obligaciones contraidas por ia celebracion del presente
contrato.
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En cualquiera de los casos anteriores, “DIF JALISCO” estara cbligado a cubrir a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
Unicamente los servicios gue hayan sido prestados con las especificaciones y caracteristicas requeridas en el
presente contrato hasta la fecha de rescisidn del mismo, sin perjuicio de las sanciones que resultaren a cargo de
“EL PRESTADOR DE SERVICIOS”.

“DIF JALISCO” podra rescindir ef contrato en forma total o parcial, siendo que, ademas, podra cancelar el total del
pedido que se encuentre pendiente de ser atendido por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”. En caso de rescision, la
sancion que debera cubrir “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” serd por una cantidad equivalente al 10% del precio de
los servicios no realizados finalmente en virtud de la rescisién.

DECIMIA.- En el caso de presentarse cualquiera de las causas de rescisién, sefialadas en [a cldusula que antecede, y
a efecto de proceder a la rescision del presente contrato, se deberd observar lo siguiente:

A} Se iniciard a partir de que a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” le sea comunicado, por escrito, el
incumplimiento en que haya incurrido, adjuntdndote copia simple o fotostatica de los documentos en que
consten dichos incumplimientos, para que en un término de 5 cinco dias hébiles, contados a partir del dia
siguiente a la fecha en que sea notificado, exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las
pruebas que estime pertinentes. '

B) Transcurrido el término a que se refiere el inciso que antecede, el “DIF JALISCO” contard con un plazo de
20 dias habiles para determinar lo conducente, considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho
valer “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”; |a determinacidn de dar o no por rescindido el contrato, deberd ser
comunicada a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” dentro de dicho plazo.

C) En caso de que se determine la rescisién del contrato y una vez que haya sido notificada a “EL PRESTADOR
DE SERVICIOS”, el “DIF JALISCO” proceders a cuantificar el importe de |3 sancion derivada de la rescision y
de la cual se le notificard a “El. PRESTADOR DE SERVICIOS”, para que dentro de un término de cinco dfas
contados a partir del dia siguiente al en que surta efectos dicha notificacion, manifieste lo que a sus
intereses conviniera y aporte las pruebas gue estimare convenientes, tnicamente respecto de la
cuantificacién de la sancién. Una vez transcurrido dicho plazo, “DIF JALISCO” procedera a notificar a “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” ef importe de [a sancion que deberd cubrir a “DIF JALISCO”, dentro de un
plazo de cinco dias habiles contados a partir del dia siguiente al en que surta efectos dicha notificacién y
en caso de que transcurra el plazo de cinco dias habiles de referencia, sin que “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” haya realizado el pago, se considerard a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” en mora para todos
los efectos legales a que haya lugar.

CLAUSULA PENAL

DECIMA PRIMERA.- Convienen las partes, como penas convencionales, para el caso de que “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” incumpla con alguna de las obligaciones a que se compromete en este contrato, cuando se encuentre
en los supuestos siguientes:

a}  Se hara acreedor a una penalizacion del 10% del costo los servicios contratados, en caso de suministrario
con especificaciones y/o caracteristicas diferentes a las solicitadas por “DIF JALISCO”, o en el caso de no
cumplir con alguna de las obligaciones contraidas en el presente contrato; ademds, se podra cancelar el
total del pedido gue se encuentre pendiente de ser entregado por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”.

b) Se aplicara una pena convencional sobre el importe total de los servicios que no hayan sido recibidos o
suministrados dentro de la fecha pactada en ei presente, conforme a la siguiente tabla:
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DIAS DE ATRASO % DE LA PENA CONVENCIONAL
(HABILES)

DE 01 HASTA 05 3%

DE 06 HASTA 10 6%

DE 11 HASTA 20 10%

De 21 dias en delante de retraso, se podra rescindir este contrato, a criterio del “DIF JALISCO”; y para determinar el
plazo de incumplimiento, se tomaré como fecha de la entrega de los servicios correspondientes, el dia en que se
reciban los mismos, en el lugar asi convenido en el presente contrato.

la sancién maxima sera hasta de un 10% sobre el costo totat de la operacién de prestacion de servicios; y, se
aplicard |a pena correspondiente, en caso de incumplimiento en cafidad, cantidad, caracteristicas y especificaciones
de los servicios del presente contrato, de conformidad a lo establecido por los articulos 85 y 86 de la Ley de
Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios delf Estado de Jalisco y sus Municipios.

“DIF JALISCO” podra retener y aplicar las cantidades que se generen por concepto de penas convencionales, de los
importes que debe cubrir por concepto de pago de facturas.

DECIMA SEGUNDA.- Para la determinacion de las penas convencionzles, en caso de presentarse incumplimiento
por parte de “ElL. PRESTADOR DE SERVICIOS”, en la calidad de los servicios, ya sea en las especificaciones o
caracteristicas de los mismos, o bien por retraso en la entrega de los servicios, se debera atender a los siguientes
puntos:

A) Seiniciard a partir de que a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” le sea comunicado, por escrito, por el “DIF
JALISCO” el incumplimiento en que haya incurrido, adjunténdole copia simple o fotostdtica de los
documentos en que consten dichos incumplimientos, para que en un término de 5 cinco dias habiles,
contados a partir del dia siguiente a la fecha en que sea notificado, exponga lo que a su derecho convengs
y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes.

B} Transcurrido el término a que se refiere el inciso que antecede, el “DIF JALISCO” contara con un plazo de
20 dias habiles para determinar lo conducente, considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho
vaier “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, v cuya determinacién deberd ser comunicada a “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” dentro de dicho plazo.

C) Cuando se determine por el “DIF JALISCO”, la procedencia de la pena convencional, se otorgara a “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” un plazo de S cinco dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la fecha
en gue sea notificado, para que realice el pago del importe de la o las penas convencionales. Transcurrido
dicho piazo, sin que se haya realizado el pago, se considerard a “EL. PRESTADOR DE SERVICIOS” en mora
para todos los efectos legales correspondientes.

DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS

DECIMA TERCERA.- En caso de que se detecten defectos o incumplimientos en las especificaciones convenidas en
el presente contrato, en los servicios materia del mismo, “DIF JALISCO” podra rechazarlos, sin perjuicio de lo
establecido en las clusulas NOVENA, DECIMA, DECIMA PRIMERA v DECIMA SEGUNDA del presente contrato.

P

Se entenderdn como no prestados los servicios en términos del supuesto sefialado en el parrafo anterior, hasta en
tanto sean aceptados por “DIF JALISCO” y se aplicardn 1as sanciones establecidas en este contrato.

DECIMA CUARTA. - “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” queda obligado ante “DIF JALISCO” a responder por los
defectos de calidad que presenten los servicios materia de este contrato, asi como de cualquier otra
responsabilidad en que hubiere incurrido en los términos del propio contrato y del Cédigo Civil del Estado de
Jalisco. §
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TERMINACION

DECIMA QUINTA.- “DIF JALISCO” podré dar por terminado anticipadamente el presente instrumento juridico
cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga [a necesidad de
requerir los servicios, materia del presente contrato, y se demuestre que de continuar con &l cumplimiento de las
obligaciones pactadas, se ocasionarfa algin dafio o perjuicio af Estado, o se determine la nulidad de los actos que
dieron origen al contrato, con motivo de la resolucion de una inconformidad.

PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR

DECIMA SEXTA.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” asumird la responsabilidad total en el caso de que al prestar los
servicios sefialados en la cldusula SEGUNDA del presente contrato, infrinja [os derechos de terceros sobre patentes,
marcas o derechos de autor.

CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

DECIMA SEPTIMA.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no podré gravar o ceder a otras persenas fisicas o juridicas, ya
sea todo o en parte, los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, salvo los de cobro que se generen
en términos del mismo, en cuyo caso deberd contar con la conformidad previa de “DIF JALISCO”.

VISITAS A LAS INSTALACIONES

DECIMA OCTAVA.- Acuerdan las partes que “DIF JALISCO” podrd llevar a cabo visitas en cualquier momento, a las
instalaciones de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” 3 efecto de verificar la informacién manifestada en su propuesta,
que garanticen el total y estricto cumplimiento en cuanto a la calidad de los servicios a adquirir.

RELACIONES LABORALES

DECIMA NOVENA.- Acuerdan las partes, gue “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, en su carécter intrinseco de patrén
del personal que emplee para la realizacién de los servicios contratados por “DIF JALISCO”, serd el dnico
responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales, y demas ordenamientos en materia de
seguridad social, sin que por ninglin motivo se considere patrén a “DIF JALISCO”.

NOTIFICACIONES

VIGESIMA.- Todas las comunicaciones o avisos entre las partes deberdn realizarse por escrito y entregarse de
forma fehaciente, con acuse de recibo, en los domicilios que sefialen las mismas.

Las partes sefialan a continuacién, su domicilio para recibir notificaciones y convienen que en caso de existir
cambio del mismo, deberan de dar aviso a fa otra parte en un plazo maximo de 72 setenta y dos horas, a través de
cualquier medio fehaciente que deje constancia de recepcién, por lo que de no cumplir con lo anterior, cualquier
notificacién realizada en los domicilios sefialados en el presente contrato, seréd vélida y surtird todos los efectos
legales a que haya lugar, acorddndose que cualguier nueve domicilio gue se sefiale deberd de ser en la ciudad de
Guadalajara, Jalisco.

“DIF JALISCO” en la finca marcada con el nimero 1220 de la Avenida Alcalde, en la Colonia Mirafiores, en el
Municipio de Guadalajara, Jalisco; C.P. 44270.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” en la finca ubicada en [a Av. Real Acueducto nimero 240, Oficina 61, de la Colonia
Puerta de Hierro, en el Municipio de Zapopan, falisco; C.P. 45116.
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JURISDICCION Y COMPETENCIA

VIGESIMA PRIMERA.- Las partes acuerdan que en caso de conflicto o controversia, respecto de la interpretacion o
cumplimiento de las obligaciones contraidas en el presente instrumento, agotaran, en primer término, los métodos
alternativos de solucién de conflictos, v, si no se liega a acuerdo alguno, se someteran a los tribunales competentes
y a la legislacion aplicable en ta Zona Metropolitana de Guadalajara, Jalisco, renunciando al efecto a cualquier fuero
que pudiere corresponderles en razon de su domicilio actual o futuro, sefialando como tales los que quedaron
precisados con antelacion.

Lefdo que fue el presente contrato por las partes, y enterados de su contenido y alcances juridicos y legales, lo
firman de conformidad, en unién de los testigos que comparecen y dan fe, en esta ciudad de Guadalajars, Jalisco, al

dia 20 veinte de mayo del 20, il veintidds.
POR “EL PRESTADOR Dt SERVICIOS”

C. OSCAR ALEJANDRO ZETINA SALAZAR
ADMINISTRADOR GENERAL UNICO

TESTIGOS N
_ T ;
\ &\ K ) (D
{} {n, =
' G U
MTRO. FRANCISCO ALONSO MORENO MURIOZ ING. HERMAN VELASCOWELEZ
JEFE DE ACUERDOS YAS JNTOS JURIDICOS DIREZTOR DE TECNOLOGIAS Y
g SISTEMAS INFORMATICOS
“DIF JALISCO”
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