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I. 1 5
JUNTA ACLARATORIA DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL SIN CONCURRENCIA DE COMITE LPNSC
30/2026 “SERVICIO INTEGRAL DE AUDIOLOGIA” (4TA. VUELTA).

En la ciudad de Guadalajara, Jalisco, siendo las 12:30 horas del dia 30 de octubre de 2026 (dos mil
veintiséis), en la Unidad Centralizada de Compras, ante la presencia de los testigos que al calce firman, se
procedio a realizar la junta aclaratoria de la Licitacién Pablica Nacional Sin Concurrencia de Comité LPNSC
30/2026 “SERVICIO INTEGRAL DE AUDIOLOGIA” (4ta. vuelta), ante la presencia de la C. Narda Renata
Torres Quintanar, Directora de Recursos Materiales y representante de la Unidad Centralizada de Compras
y el Lic. Maria Zenyasse Flores Aceves, Directora de Atencién a Personas con Discapacidad del Sistema DIF
Jalisco, representante del drea requirente.

Nombre del participante Nombre del representante legal

Representaciones y Distribuciones del Rello, S.A. | Guillermo Silva Hernandez
de C.V.

1. Pdgina 10 numeral 5.4.1 listado de documentos obligatorios inciso C. En relacién con el requisito
denominado “acuse de obligaciones en materia de seguridad social conforme al acuerdo emitido
por el consejo técnico publicado en el diario oficial de la federacién el 22 de septiembre de 2022”,
solicitamos atentamente a la convocante confirmar si dicho requisito se cumple mediante la
presentacion de la opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad
social, emitida por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), con resultado positivo, conforma
al acuerdo acdo.as2.hct.270422/107.p.dir. ées correcta nuestra apreciacion?

Respuesta: No es correcta su apreciacién. De acuerdo con el punto 5.4.6 de las bases, los incisos
b) y c) establecen dos documentos distintos, y ambos son obligatorios: en el inciso b) se solicita
la Opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social (ante el
IMSS), y en el inciso c) se solicita el Acuse de Obligaciones en Materia de Seguridad Social
conforme al acuerdo del Consejo Técnico publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 22 de
septiembre de 2022.

Por lo anterior, un documento no sustituye al otro, y los licitantes deberdn presentar
ambos para la evaluacién de su propuesta

2. Pagina 23. Anexo 1. 5.3 Especificaciones Tecmcas Minimas. Partida 1. Se solicita al convocantz
permita ofertar un pico-de salida OSPL90  de 146 DB SPL, en sustitucion de los 147 DB SPL
solicitados, considerando que la diferencia entre ambos valores es de Unicamente 1 DB, a fin de
favorecer la participacion de soluciones disponibles en el mercado que cumplan con la finalidad
clinica del requerimiento, sin comprometer la funcionalidad ni la seguridad del auxiliar auditivo.
¢se acepta?
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Respuesta: ¢ 2 acepta su propuesta, sin ser limitativa.

3. Pagina 23. nexo 1. 5.3 Especificaciones Técnicas Minimas. Partida 1. Se solicita al convocante
permita ofe tar “mejor acceso al habla con una mejora de 11 DB”, en cumplimiento de “reduccién
de ruido ar biental de hasta -15 DB”, ya que ambas buscan una escucha mds cémoda para el
paciente ¢s acepta?

Respuesta: e acepta su propuesta, sin ser limitativa.

4. Pagina 23. /.nexo 1. 5.3 Especificaciones Técnicas Minimas. Partida 1. Entendemos que streamer
se refiere a a posibilidad de conectar con otros dispositivos como teléfonos moviles, éies correcta
nuestra apr :ciacion? Favor de aclarar.

Respuesta: Si, es correcta su apreciacidn.

5. Pagina 23. \nexo 1. 5.3 Especificaciones Técnicas Minimas. Partida 2. Se solicita al convocante
permita ofe -tar pico de ganancia maxima mayor a los 55 DB solicitados, ya que esto permite que
el auxiliar 1uditivo tenga un mayor rango de amplificacion lo que beneficia al paciente al
compensar le mejor forma las pérdidas auditivas, ¢se acepta?

Respuesta: ' e acepta su propuesta, sin ser limitativa.

6. Pagina 23. \nexo 1. 5.3 Especificaciones Técnicas Minimas. Partida 2. Solicitamos al convocante
permita ofe rtar las formulas de adaptacion NAL-NL1, NAL-NL2 Y DSL V5.0, en sustitucién de NAL-
NL1 +2 Y DL V5.0, considerando QUE NAL-NL2 constituye una evolucidn de la férmula nal-nlly
permite es ablecer objetivos de amplificacion conforme a las caracteristicas audioldgicas del
usuario. Lo interior, sin comprometer la finalidad clinica de la adaptacidn del auxiliar auditivo. ése
acepta? =,

i |
Respuesta: ¢ e acepta su propuesta, sin ser limi}a’tiva.

7. Pagina 24. \nexo 1. 5.3 Especificaciones Técnicas Minimas. Partida 2. Se solicita a la convocante
permita ofi rtar tecnologia fie conectividad inaldmbrica para la recepcién de audio y programacion
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del dispositivo, como alternativa al sistema DAI considerando el avance tecnoldgico en la
transmision de audio y la programacién de los auxiliares auditivos, ¢se acepta?

Respuesta: Se acepta su propuesta, sin ser limitativa.

8. Pdgina 24. Anexo 1. 5.3 Especificaciones Técnicas Minimas. Partida 2. Se solicita al convocante
permita ofertar tecnologia de conectividad inaldmbrica bluetooth de 2.4 GHZ, en sustitucién de Ia
tecnologia FM solicitada, considerando que la transmisién inaldmbrica mediante bluetooth
permite recibir audio desde dispositivos remotos compatibles, facilitando el acceso a la voz ya
otras sefiales de audio ¢{se acepta?

Respuesta: Se acepta su propuesta, sin ser limitativa.

9. Pégina 24. Anexo 1. 5.3 Especificaciones Técnicas Minimas. Partida 3. Se solicita al convocante
permita ofertar pico de ganancia méxima mayor a los 55 DB solicitados, ya que esto permite que
el auxiliar auditivo tenga un mayor rango de amplificacién lo que beneficia al paciente al
compensar de mejor forma las pérdidas auditivas, ¢se acepta?

Respuesta: Se acepta su propuesta, sin ser limitativa.

10. Pégina 24. Anexo 1. 5.3 Especificaciones Técnicas Minimas. Partida 3. Solicitamos al convocante
permita ofertar las formulas de adaptacién NAL-NL1, NAL-NL2 Y DSL V5.0, en sustitucion de NAL-
NL1+2Y DSL V5.0, considerando que NAL-NL2 constituye una evolucién de la férmula NAL-NL1 y
permite establecer objetivos de amplificacién conforme a las caracteristicas audioldgicas del
usuario. Lo anterior, sin comprometer la finalidad clinica de la adaptacion del auxiliar auditivo. ése
acepta?

Respuesta: Se acepta su propuesta, sin ser limitativa.
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11. Pagina 24. Aﬁexo 1.5.3 Especiﬁcaciones’/Técnicas Minimas. Partida 3. Se solicita a la convocanta
permita ofertar t‘ecnologla de conectrvrdad inalambrica para la recepcién de audio y programacién
del dispositivo;- como alternativa al sistema DAI considerando el avance tecnologico en |a
transmision de audlo\,y la programacion de los auxiliares auditivos, ¢ése acepta?

Respuesta: Se acepta su propuesta, sin ser limitativa.
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12, Pagina 24. / nexo 1. 5.3 Especificaciones Técnicas Minimas. Partida 3. Se solicita al convocante
permita ofel tar tecnologia de conectividad inalambrica bluetooth de 2.4 GHZ, en sustitucion de la
tecnologia | M solicitada, considerando que la transmision inaldmbrica mediante bluetooth
permite rec bir audio desde dispositivos remotos compatibles, facilitando el acceso a la voz y a
otras sefiale ; de audio ¢se acepta?

Respuesta: ¢ 2 acepta su propuesta, sin ser limitativa.

Nombre del partic ante Nombre del representante legal

Consorcio RDBA, ¢ A. DE C.V. Helea Mara Beristain Montiel

1. Pégina 10. | lumeral 5.4.2 Documentos publicos. Inciso C
Solicitamos itentamente a la Convocante aclarar si, cuando se requiere el “Acuse de
Obligacione ; en Materia de Seguridad Social, conforme al Acuerdo emitido por el Consejo
Técnico pul licado en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de septiembre de 2022”, se refiere a
la Opinidn c 2l Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en Materia de Seguridad Social emitida por
el Instituto Jexicano del Seguro Social (IMSS), conforme al Acuerdo
ACDO.AS2.! CT.270422/107.P.DIR y sus modificaciones vigentes, con resultado positivo. O es un
documento distinto a la opinidn.

dEs correct | nuestra apreciacion?

Respuesta: No es correcta su apreciacion. De acuerdo con el punto 5.4.6 de las bases, los incisos
b) y ¢) esta' lecen dos documentos distintos, y ambos son obligatorios: en el inciso b) se solicita
la Opinién Jel cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social (ante el
IMSS), y er el inciso c) se solicita el Acuse de Obligaciones en Materia de Seguridad Social
conforme @ acuerdo del Consejo Técnico publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de
septiembre de 2022.

Por lo ant :rior, un documento no sustituye al otro, y los licitantes deberin presentar
ambos pa a la evaluacion de su propuesta

2. Pagina 111 umeral 5.4.2. Documentos Publicos Inciso F.
Solicitamos atentamente ‘a la |convocante aclare si basta con presentar copia simple de la
identificaciin oficial del Licitante, debido a que en el numeral 5.4.2 Inciso F solo indica
identificaci in y en la pagina 13 de las bases numeral 5.4, 6. Anexos obligatorios para participar
inciso f, inc ca copia de identifj cabrqn oficial del IICItantg/
¢Favor aclz ar si con copia siempre deTE‘ﬂentﬁmaeré’n oficial basta o si ademas de la copia simple
se requiere de copia certlftcgda de la identificacion o identificacion original?
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Respuesta: Es correcta su apreciacion. Basta con presentar una copia simple de la identificacién
oficial vigente del representante legal del licitante. No se requiere copia certificada ni la
identificacion original.

3. Pagina 23. Anexo 1, numeral 5.3, Partida 1.
Se entiende que streamer hace referencia a la capacidad de conectar otros dispositivos al auxiliar
auditivo, cémo micréfonos remotos, celulares, etc. se solicita a la convocante indicarnos si, é€s
correcta nuestra interpretacion?

Respuesta: Si, es correcta su apreciacion.

4. Pagina 24. Anexo 1, numeral 5.3, Partida 3.
Se entiende que DAI hace referencia a un sistema de conectividad para programar el auxiliar
auditivo, se solicita a la convocante aceptar tecnologia inaldmbrica que cumpla la misma funcién
éSe acepta?

Respuesta: Se acepta su propuesta, sin ser limitativa.

L

La presente acta forma parte integral de las bases que rigen la presente%&itacién. por lo que los acuerdos
tomados en |la misma tendrén el caracter de definitivos. \

€. Narda Renata Torres Quintanar /
Directora de Recursos Materiales !
Unidad Centralizada de Compras

Lic. Maria Zenyasse Flores Aceves

Directora de Atencion a Personas con Discapacidad del Sistema DIF Jalisco
Area Requirente
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