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De conformidad a lo previsto por los articulos 1, 2, 3, 5, 17, 20, 34, 35, 47, 49, 52, 55, 59, 62, 64,
65y 66, 72 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios
del Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como lo previsto en los articulos 96, 97, 98 y demas
aplicables del Reglamento de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, ademas de lo aplicable en las
Politicas, Bases y Lineamientos para la Adquisicion, Enajenacion o Arrendamiento de Bienes o
la Contratacion de Servicios y Manejo de Almacenes del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Estado de Jalisco y Lineamientos para las Adquisiciones y Enajenaciones del Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Jalisco que no se contrapongan a la Ley y
su Reglamento, cuyo Organismo se encuentra ubicado en Av. Prolongacion Alcalde # 1220,
C.P. 44270, Guadalajara Jal., con numero telefénico 33 30-30-38-08; invita a las Personas
Fisicas y Juridicas interesadas, en participar en la Licitacién Publica Local sin Concurrencia No.
53/2022 (1RA. VUELTA) para la Adquisicion/Contratacion de “MANTENIMIENTO ANUAL DEL
SISTEMA LASERFICHE”, que se llevar4 a cabo con recursos Transferencias y Asignaciones
Estatales (Recursos Fiscales), y a efecto de normar el desarrollo del proceso, se emiten las
siguientes:

BASES

Para los fines de estas Bases, se entiende por:

Llamado alos interesados a participar en el determinado procedimiento de

“BASES o CONVOCATORIA” adquisiciones o enajenaciones, que ademas contiene las condiciones y requisitos
detallados de participacion en dichos procedimientos.
“CONVOCANTE” Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Jalisco.

Av. Prolongacion Alcalde # 1220, Colonia Miraflores, en el Sector Hidalgo, C.P. 44270,

“DOMICILIO” Guadalajara Jalisco.

Técnica usada para identificar las caracteristicas del mercado de bienes y servicios

“INVESTIGACION DE ol ; P ) h o
especificos a fin de proveer al area requirente de informacién til, para planear la

MERCADO” T, ; h by o
adquisicion y arrendamiento de bienes o la prestacién de servicios.

«LEY” Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del
Estado de Jalisco y sus Municipios.

“LICITANTE” Persona Fisica o Juridica/Moral que participa en cualquier proceso de Licitacion

publica.

Organo interno de control: Av. Alcalde No. 1220, Colonia Miraflores, Cp. 44270,

“ORGANO DE CONTROL"™ Guadalajara, Jalisco, (Planta baja).

. Politicas, Bases y Lineamientos para la Adquisicion, Enajenacién o Arrendamiento de
“POLITICAS, BASES Y Bienes o la Contratacién de Servicios y Manejo de Almacenes del Sistema para el
LINEAMIENTOS” Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Jalisco y Lineamientos para las
Adquisiciones y Enajenaciones del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Estado de Jalisco.

“PROCESO” Licitacion Publica Local sin Concurrencia No. 53/2022 (1RA. VUELTA) para la
Adquisiciéon/Contratacion de “MANTENIMIENTO ANUAL DEL SISTEMA LASERFICHE”.

Documento presentado por los interesados, mediante el cual sefialan las

“PROPUESTA O L P : o L

PROPOSICION” caracteristicas técnicas del bien o servicio ofertaQQI(propue,sta_ 0 proposicién
técnica), asi como su precio (propuesta o proposiciéon econémica).

“PROVEEDOR 6 Toda persona fisica o juridica que suministre mercancias 6 preste servicios, y en su

CONTRATISTA” caso cuente con registro ante el RUPC.

« " Reglamento de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion

REGLAMENTO de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios,

“RUPC” Registro Estatal Unico de Proveedores y Contratistas.
Sistema Electrénico de Compras Gubernamentales y Contrataciéon de Obra Publica,

“SECG” Sistema informatico de consulta gratuita, integrado por informacién relevante para
los procesos de compras publicas.

“UNICECO” Unidad Centralizada de Compras de la “CONVOCANTE”.

APORTACION CINCO AL Retencion del monto total de los contratos de bienes y servicios antes de IVA, que

MILLAR sera aportado al Fondo Impulso Jalisco, equivalente al 0.5 punto cinco por ciento del
valor asignado, previa declaracién de voluntad suscrita por el aportante.

FONDO Fondo Impulso Jalisco FIMJA
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CALENDARIO DE ACTIVIDADES

(ACTOS))
ACTO PERIODO O DiA HORA LUGAR
Publicacion de . 2.1 .
“CONVOCATORIA” /” BASES” 07 de julio del 2022 A partir de las Pagina de transparencia de DIF
12:00 horas Jalisco.
De manera fisica en la Unidad
Centralizada de Compras del
Recepcidn de preguntas 11 de julio del 2022 Hasta las 11:00 DOMI,CI.LIO 0 por  correo
horas electronico:

francisco.castellanos@difjalisc

0.gob.mx

Vi el g 12 de julio del 2022 Al s || OIEESEmEEL
Muestras Fisicas
N/A N/A N/A
Presentacion y Apertura 18 de julio del 2022 Alas 11:00 horas En el departamento de compras
de propuestas. ) del Domicilio.
21 dejulio del 2022
o dentro de los 20
“ » o~ P dias naturales En el departamento de compras
FA]'('iléola (c)onfle:j)igtl(‘)llfi?ON siguientes a la fecha Alas 11:00 horas del Domicilio. y/o pagina de
' de presentacion y transparencia de DIF Jalisco.
apertura de
propuestas.

Con fundamento en lo previsto por el articulo 66 de la LEY y por el 97 fraccién 1l del
REGLAMENTO, se informa que en el presente proceso se utilizara el Criterio de evaluacion
binario, mediante el cual s6lo se adjudicara a quien cumpla con los requisitos establecidos por
la CONVOCANTE vy oferte el precio mas bajo.

Las propuestas de los “LICITANTES” deberan sujetarse a lo sefialado en el Anexo 1.
(Especificaciones minimas), que contiene los productos/servicios a otorgar a la “CONVOCANTE”
conforme a los criterios cientificos, técnicos, éticos y juridicos establecidos para cada caso.

1. FECHA, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA DE LOS BIENES.

Los “bienes y/o servicios” objeto de este proceso deberan ser entregados en el domicilio de la
CONVOCANTE, ubicado en Av. Alcalde # 1220, Colonia Miraflores en Guadalajara, Jalisco,
de lunes a viernes en el horario de 8:00 a 15:00 horas,

La transportacion de los “bienes” correra por cuenta y riesgo del “PROVEEDOR”
responsabilizandose de que estos sean entregados en el lugar y el plazo pactado en el pedido
y/o contrato. (No aplica en el caso de prestacion de servicios).

2. PUNTUALIDAD.

Solo se permitiré la participacion en los diferentes actos, a los “LICITANTES” registrados que se
encuentren al inicio de los mismos.

Si por causas justificadas no se inicia un acto a la hora sefialada, los acuerdos y actividades
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realizados por la “CONVOCANTE” seran validos, no pudiendo los “LICITANTES” argumentar
incumplimiento por parte de la “CONVOCANTE”.

3. JUNTA ACLARATORIA.

La junta se llevara a cabo a las 11:00 horas del dia 12 de julio de 2022, en la
“UNICECO” ubicada en el ler piso del “DOMICILIO”, en la que se dara respuesta
Gnicamente a las preguntas presentadas por escrito, conforme al modelo del formato del
(Anexo 3), firmado por el “LICITANTE” o su Representante. El anexo debera entregarse
a mas tardar a las 11:00 horas del dia 11 de julio de 2022, en la “UNICECO” ubicada
en el ler piso del “DOMICILIO” y al correo francisco.castellanos@difjalisco.gob.mx en
formato WORD, este ultimo bajo la responsabilidad del “LICITANTE”.

Las solicitudes de aclaracion deberan plantearse de manera concisa y estar directamente
vinculadas con los puntos contenidos en esta convocatoria, indicando el punto especifico
o del anexo con el cual se relaciona. Las solicitudes de aclaracion que no cumplan con
estos requisitos, podran ser desechadas.

Las solicitudes de aclaracion que sean recibidas con posterioridad al plazo previsto para
la entrega de las propuestas, no seran contestadas por la convocante por resultar
extemporaneas, debiéndose integrar al expediente respectivo; en caso de que algun
participante presente nuevas solicitudes de aclaracion la convocante las recibira, pero no
les dara respuesta.

4. OBLIGACIONES DE LOS “LICITANTES”.

Poseer la capacidad administrativa, financiera, legal y técnica, para atender el requerimiento en
las condiciones solicitadas, reservandose la “CONVOCANTE” el derecho a solicitar la
documentacioén a los “LICITANTES” que acrediten tal circunstancia, en cualquier momento del
proceso, si asi lo considera conveniente.

Si resulta adjudicado en tanto el RUPC no esté en funcionamiento, la Administracién Centralizada
del Poder Ejecutivo del Estado, debera estar registrado en el Padrén de Proveedores de Direccién
de Desarrollo de Proveedores de la Secretaria de Administracion del Gobierno del Estado de
Jalisco.

La falta de registro en el RUPC o el Padrén no impide su participacion, pero es factor
indispensable para firmar el contrato.

5.- CARACTERISTICAS DE LAS PROPUESTAS O PROPOSICIONES.

a) Los “LICITANTES” entregaran UN sobre cerrado en forma inviolable, conteniendo la
propuesta técnica y la propuesta econémica sefialando claramente nombre del
“LICITANTE”, Numero y Nombre del Proceso. La persona que presente el sobre
cerrado deberd acreditarse mediante una carta del “_LICITANTE” o con una
identificacion de la empresa, Esto, con fundamento en lo dispuesto por el Articulo
59, de la “LEY”.

b) Deberan dirigirse a la “CONVOCANTE”, presentarse mecanografiadas o impresas en
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original (NO MANUSCRITOS); preferentemente elaboradas en papel membretado del
“LICITANTE” o en papel blanco sin membrete.

c) Toda la documentacién redactada por el “LICITANTE” deberd ser presentada en
espafiol, y conforme a los anexos establecidos para tal fin, si algln texto se encuentra en
inglés dentro de las especificaciones sefialadas en el Anexo 1 de las “BASES” del
presente “PROCESO”, podran presentarse tal cual, sin que sea motivo de descalificacion,
las certificaciones, los folletos y catalogos podran presentarse en el idioma del pais de
origen, preferentemente traducidos al espafiol en copia simple.

d) El “LICITANTE” o su Representante Legal, debera firmar en forma autografa toda la
documentacién preparada por él.

e) Ser foliados en forma consecutiva todas y cada una de las hojas de los documentos que
integran la propuesta (Técnica y Econémica).

f) Los “LICITANTES” deberan presentar una sola propuesta para cada partida ofertada.

g) La proposicion no debera contener textos entre lineas, raspaduras, alteraciones,
tachaduras ni enmendaduras.

h) La Propuesta Técnica debera presentarse en el formato del Anexo 5, de acuerdo a las
especificaciones establecidas en el Anexo 1 de las “BASES” del presente “PROCESO”,
(No debera llevar monto).

i) La Oferta econdmica debera presentarse de acuerdo al formato del Anexo 6,
indicando los precios en Moneda Nacional. Las cotizaciones deberan incluir todos los
costos e impuestos involucrados, por lo que una vez presentada la oferta no se aceptara
ningan costo extra. Asi mismo, todos los precios ofertados deberan ser
presentados con dos decimales como maximo.

i) El “PARTICIPANTE” debera presentar de manera obligatoria, en los términos del
formato establecido como Anexo 12 (Declaracion de aportacion cinco al millar para el
Fondo Impulso Jalisco), su aceptacion o no aceptacion para la aportacion cinco al millar
del monto total adjudicado antes de IVA para el Fondo

De conformidad con el articulo 149 de la “LEY” los participantes deberan de manera
obligatoria declarar por escrito en los términos del Anexo 12, su voluntad o su negativa
para la aportaciéon cinco al millar del monto total del contrato antes de IVA, para que sea
destinado al Fondo. Bajo ningun supuesto dicha aportacion debera incrementar su
propuesta econdmica ni repercutir en la calidad de los bienes y/o servicios a entregar, su
contravencion sera causa de desechamiento de la propuesta presentada.

En caso de aceptar realizar dicha aportacion, la misma le sera retenida por la Secretaria
de la Hacienda Publica en una sola ministracion en el primer pago, por lo que debera
sefialar el concepto de retencién del cinco al millar en el CFDI que se emita para efectos
de pago.

k) Las ofertas deberan realizarse de acuerdo a las necesidades minimas planteadas por la
“CONVOCANTE” en las “BASES” del presente “PROCESO”, de acuerdo a la
descripcion de los bienes requeridos, so pena de descalificacion.
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Mencionar si los precios cotizados seran los mismos en caso de que la “CONVOCANTE”
opte por adjudicar parte de los bienes, de no hacerlo se entendera que sostiene los precios
para cualquier volumen de adjudicacion.

Documento no Obligatorio:

m) Si cuenta con el RUPC debera presentar copia vigente del mismo.

6.

6.1.

1. En caso de no encontrarse en el RUPC debera presentar,
2. Formato de alta con sello de recibido del padrén interno de la UNICECO.

DESARROLLO DEL PROCESO.

PRESENTACION DE PROPUESTAS TECNICAS Y OFERTAS ECONOMICAS Y
APERTURA DE PROPUESTAS TECNICAS.

Este acto se llevara a cabo a las 11:00 horas del dia 18 de julio de 2022, en la “UNICECO?”,
ubicada en el ler piso de “EL DOMICILIO” de la “CONVOCANTE”.

Documentos que debe contener el sobre de la propuesta técnica.

a)

Original de Propuesta Técnica, conforme al (Anexo 5), que deberd de contener las
especificaciones contenidas en el Anexo 1 de las “BASES” del presente
“PROCESO”.

b) Escrito, bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades suficientes para

d)

comprometerse por si 0 por su representada, para intervenir en el acto de
presentacion y apertura de proposiciones sin que resulte necesario acreditar su
personalidad juridica. De conformidad con lo previsto en el articulo 59,
fraccion VI, de la “LEY” (Anexo 8).

Original de Acreditacion conforme al (Anexo 4), para acreditar su existencia legal y
personalidad juridica. Esto con fundamento en lo establecido en el articulo 59,
fraccion VII, de la “LEY”.

Es requisito que los licitantes entreguen dentro del sobre cerrado un escrito, bajo protesta
de decir verdad, donde manifiesten no encontrarse en alguno de los supuestos
establecidos en el articulo 52 de la “LEY”. Esto, con fundamento en lo previsto por el
articulo 59, fraccién VIII, de la “LEY”. (Anexo 11 Es requisito que los licitantes
presenten una declaracién de integridad y no colusion, donde manifiesten, bajo protesta
de decir verdad, que por si mismos o a través de interpdsita persona, se abstendran de
adoptar conductas, para que los servidores publicos del ente publico, induzcan o alteren
las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento, u otros aspectos
gue otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a los demas “LICITANTES”, asi
como la celebracion de acuerdos colusorios. Esto, con fundamento en lo estipulado por
el articulo 59, fraccion IX, de la “LEY”. (Anexo 9)

e) Original de la oferta econémica conforme al (anexo 6)

f)

Declaracion de aportacion cinco al millar (anexo12)
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g) Documento no obligatorio:
h) Documento constancia de la recepcién de los documentos, de acuerdo con el Anexo 10.
De conformidad con el articulo 72, numeral 1, fraccion V inciso a) de la Ley.

NOTA: Para aquellos “LICITANTES” que tengan sanciones y/o que se encuentren en cualquiera
de los supuestos previstos por el articulo 116, 117 y 118 de la “LEY”, asi como en los
numerales 155, 156, 157, 158, 159, 160 y 161 del “REGLAMENTO”, no tendran derecho
a presentar sus propuestas, o bien, si fueron presentadas, éstas no se tomaran en cuenta.

6.2 Este acto se llevara a cabo de la siguiente manera:

a) A este acto se invitaran a los “LICITANTES” o un representante de los mismos; sin
embargo, podré llevarse a cabo sin su participacion. Con fundamento en lo dispuesto
por el articulo 72, apartado 1, fraccién IV, de la “LEY”.

b) En el momento en que se indique, ingresaran los “LICITANTES” a la oficina,
realizandose la declaracion oficial de apertura del acto.

c) Los “LICITANTES” registrados entregaran gl _sobre cerrado en forma inviolable,
conteniendo la propuesta técnica y la propuesta econémica sefalando claramente
nombre del “LICITANTE”, Nombre y Niumero del Proceso. Esto con fundamento
en el establecido en el articulo 64, apartado 1, de la “LEY”.

d) Se levantara acta que servird de constancia de la celebracion del acto de presentacion
y apertura de las proposiciones, en la que se haran constar el importe de cada una de
ellas; Dicha acta deberd ser suscrita por los respectivos representantes de la
“UNICECO” y del “ORGANO DE CONTROL”. Esto, con fundamento en lo

establecido en el articulo 72, apartado 1., fracciéon V, inciso b), de la “LEY”. y por
el articulo 67 del “REGLAMENTO”.

Los documentos presentados quedaran en poder de la “CONVOCANTE”, quien analizara y
evaluara técnicamente las propuestas, verificando que las mismas cumplan con los
requisitos solicitados en la “CONVOCATORIA”.

El “AREA REQUIRENTE” tendra a su cargo la evaluacion de los aspectos técnicos del
bien o servicio licitado, el cual servira de base a la_*CONVOCANTE” para emitir su fallo.

6.3. FALLO DE LAS PROPUESTAS ECONOMICAS.

Este acto se llevara a cabo a las 11:00 horas del dia 21 de julio de 2022, en la Oficina del
“UNICECO”, ubicada en “EL DOMICILIO” de la “CONVOCANTE”.

6.4. Este acto se llevard a cabo de la siguiente manera:

a) Se emitira un dictamen que valide la adjudicacion, el cual contendra los elementos técnicos y
economicos que hayan sido tomados en cuenta. Esto con fundamento en el Articulo 72
apartado 1., fraccién V, inciso c), de la “LEY”.

Todos los documentos presentados quedaran en poder de la “CONVOCANTE” para su analisis
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7. CRITERIOS PARA LA EVALUACION DE LAS PROPUESTAS Y LA RESOLUCION DE
ADJUDICACION.

Con fundamento en lo estipulado en el articulo 59, fraccion XI, de la“LEY” y por el articulo
69 del “REGLAMENTO”, se sefiala a los Licitantes, la partida objeto del presente proceso
sera adjudicada de manera independiente e indivisible, al licitante cuya propuesta resulte
ganadora en la presente Licitacion.

En caso que el valor de la oferta econémica propuesta por el “LICITANTE”, sea superior que el
techo presupuestal asignado, la “CONVOCANTE” podra modificar el volumen de los bienes o
servicios por adquirir, ajustdndolo al monto del techo presupuestal asignado, o inclusive modificar
el techo presupuestal, si asi conviene a los fines asistenciales que persigue la “CONVOCANTE”.

Para evaluar los aspectos de las ofertas, objeto del presente “PROCESO”, a juicio y
consideracion de la “CONVOCANTE” y con fundamento en lo dispuesto por el articulo 67 de la
“LEY”, se consideraran los supuestos siguientes:

a) Precio ofertado.

b) Calidad de los bienes y/o servicios ofertados

c) Tiempo de Garantia.

d) Plazo de entrega

e) Financiamiento de pago.

f) Valores agregados en igualdad de circunstancias.

Asi mismo se aplicara lo sefialado en el articulo 49 de la “LEY”, que establece:
Si existen dos 0 mas proposiciones que en cuanto a precio tengan una diferencia entre si que no
sea superior al 2%, el contrato debe adjudicarse de acuerdo con los siguientes criterios de

preferencia, aplicados en este orden:

I.- A los proveedores del sector de las micro, pequefias y medianas empresas asentadas o con
domicilio en el Estado;

.- El proveedor local sobre el nacional, o a este sobre el extranjero;
[ll.- A los proveedores que presenten mejor grado de proteccién al medio ambiente; y

IV.- Los proveedores que presenten innovaciones tecnolégicas, en términos de los lineamientos
establecidos por la “Secretaria de Innovacion, Ciencia y Tecnologia”.

Para la adjudicacion de los contratos, se procederd conforme al numeral 17 de la Ley de
Austeridad y Ahorro del Estado de Jalisco y sus Municipios; ademas, se atendera a lo sefialado
en los articulos 75, 76, 82, 84, 85, 86, 88 y 89 de la “LEY” y lo sefnalado en los articulos 97
fraccion V, 101, 102, 103, 104, 105, 106 y 107 del “REGLAMENTO” de la Ley.

8. MOTIVOS DE “DESECHAMIENTO”.-
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La “CONVOCANTE” desechard parcial o totalmente alguna(s) “PROPUESTA”S” por cualquiera
de las siguientes situaciones:

a) Enlos casos previstos en los articulos 52 y 59, fraccion XIV, de la“LEY”.

b) En los casos de aquellos “PROVEEDORES” que por causas imputables a ellos
mismos, la dependencia, entidad o unidad administrativa “CONVOCANTE” les
hubiere rescindido administrativamente més de un contrato, dentro de un lapso de dos
afios calendario, contados a partir de la notificacion de la primera rescision. De
conformidad a lo sefialado en el articulo 52, fraccion lll, de la “LEY”.

Cc) Cuando se encuentren inhabilitados por resolucién de autoridad competente. En
apego alo sefialado por el articulo 52, fraccion 1V, de la “LEY”.

d) Los “PROVEEDORES” que se encuentren en situacion de atraso en las entregas de
los bienes o en la prestacion de servicios, por causas imputables a ellos mismos,
respecto de otro u otros contratos celebrados con el Organismo. conforme lo
seflalado en el articulo 52, fraccion V, de la “LEY”.

e) Los “LICITANTES” o “PROVEEDORES” que, teniendo ya varias adjudicaciones, a
juicio y consideracion de la “CONVOCANTE”, obstaculicen la libre competencia, el
impulso a la productividad o el cumplimiento oportuno en la presentacion satisfactoria
del servicio. Lo anterior, a fin de evitar practicas de acaparamiento, actos de
monopolio, simulacibn o marginacion de empresas locales en desarrollo. De
conformidad a lo previsto en el articulo 52, fraccién XII, de la “LEY”.

f) Si un mismo socio o administrador forma parte de dos o mas de las empresas
“LICITANTES”.

g) Cuando se compruebe de que algun “LICITANTE” ha acordado con otro u otros
“LICITANTES”, elevar los costos de los “trabajos”, o cualquier otro acuerdo que
tenga como fin obtener una ventaja sobre los demas licitantes. Conforme a lo
sefalado en el articulo 59, apartado 1, fraccion XIV, de la “LEY”.

h) Sise comprueba que al “LICITANTE”, por causas imputables al mismo, se le hubieren
rescindido uno o més contratos celebrados con el Gobierno Federal, con el del Estado
de Jalisco o con el Municipal, o con cualquier otra entidad publica, en un plazo no
mayor a seis meses anteriores a la fecha del presente “PROCESO”.

i) Cuando la “CONVOCANTE” tenga conocimiento por escrito, de irregularidades
imputables al “LICITANTE”, en el cumplimiento de algun contrato celebrado con el
Gobierno Federal, con el del Estado de Jalisco o con el Municipal, o con cualquier otra
entidad publica.

]) Cuando alguno de los documentos preparados por el “LICITANTE” no esté firmado
por la persona legalmente facultada para ello.

k) Silos documentos presentados tuvieran textos entre lineas, raspaduras, alteraciones,
tachaduras o enmendaduras.
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1)

m)

p)

qd)

Si el “LICITANTE” presentara datos falsos en sus documentos que exhiba para
participar en el presente “PROCESO”.

Por incumplimiento en cualquiera de los requisitos de las presentes “BASES”, ya que
deberan apegarse a las necesidades planteadas por la “CONVOCANTE”, de acuerdo
a las caracteristicas y especificaciones de los “bienes y/o servicios”. Lo anterior,
conforme a lo sefialado en el articulo 59, apartado 2, de la “LEY”.

La falta de exhibir o aportar cualquier documento o muestra fisica solicitados por la
“CONVOCANTE” conforme a las “BASES” del presente “PROCESO”.

Si el “LICITANTE” establece contacto con la “CONVOCANTE”, para tratar cualquier
asunto relacionado con los aspectos técnicos de sus propuestas, salvo que la
convocante considere necesario que alguno de ellos aclare determinados datos que
se hayan presentado de forma deficiente y que no afecten el resultado de la evaluacion
técnica realizada, como, de manera enunciativa mas no limitativa, errores aritméticos
0 mecanograficos. En apego a lo sefialado por el articulo 69, apartado 6, de la
“LEY!!-

En caso de que determinado “LICITANTE” se encuentre inhabilitado por el “RUPC”
o el Padrén de PROVEEDORES del Gobierno del Estado, o por alguna autoridad, ya
sea Municipal, Estatal o Federal, en la contratacién de algun bien y/o servicio o durante
el presente “PROCESO”.

Si el “LICITANTE” cotiza parcialmente alguna de las partidas de las licitadas en el
presente “PROCESO”.

Si la Propuesta Técnica presentada por el “LICITANTE” en el Anexo 5, incluya
montos.

Para dar cumplimiento en el Articulo 52 fraccion XIl, de la ley antes mencionada, el
LICITANTE, deberéa acreditar que su actividad o giro empresarial, esté debidamente
relacionado con los bienes y/o servicios objeto de esta licitacion.

9. DECLARACION DEL PROCESO DESIERTO.

La “CONVOCANTE” podra declarar parcial o totalmente desierto el proceso:

a)

b)

c)

Si a criterio de la “CONVOCANTE” ninguna de las propuestas retne los elementos
gue garanticen las mejores condiciones de calidad, precio, entrega, etcétera, y, por
ello, tales propuestas fuesen inaceptables.

Para llevar a cabo la adjudicacién correspondiente, se debera contar con un minimo
de dos propuestas susceptibles de analizarse técnicamente; en caso de que no se
presente el minimo de propuestas, se deberd declarar desierta la licitacion. Con
fundamento en lo previsto por el articulo 72, apartado 1, fracciones VI y VIl de
la “LEY”. y lo previsto en el articulo 97 fraccion Il del “REGLAMENTO” de la Ley.

Cuando las propuestas presentadas no reunan los requisitos solicitados en las
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“BASES” del presente “PROCESO”. De conformidad alo dispuesto por el articulo
71, apartado 1, de la “LEY”.

d) Cuando los precios de los bienes, arrendamientos y/o servicios ofertados no resulten
aceptables, conforme alo normado por el articulo 71, apartado 1., de la “LEY”.

e) Sidespués de efectuada la evaluacién técnica y econémica, no fuere posible adjudicar
el contrato a “LICITANTE” alguno.

f) Por exceder del techo presupuestal autorizado para este “PROCESO”.

10. SUSPENSION DEL PROCESO.
La “CONVOCANTE” podra suspender parcial o totalmente el presente “PROCESO”:

a) Cuando se presuma que existe arreglo entre los “LICITANTES” para presentar sus
ofertas de los “bienes y/o servicios” objeto del presente proceso.

b) Por orden escrita debidamente fundada y motivada de autoridad judicial en el ejercicio
de sus funciones; por la Contraloria del Estado o el Organo de Control, con motivo de
denuncias o inconformidades; asi como por la “CONVOCANTE”, en los casos en que
tenga conocimiento de alguna irregularidad.

c) Por exceder el techo presupuestal autorizado para este proceso.

d) Cuando se presuma la existencia de otras irregularidades.
En caso de que el proceso sea suspendido, se notificara a todos los “LICITANTE”S”.
11. CANCELACION DEL PROCESO. -
La “CONVOCANTE” podra cancelar parcial o totalmente el proceso:

a) En caso fortuito, de fuerza agostor o por razones de interés general.

b) Cuando se detecte que las “BASES” del presente “PROCESO” exceden a las
especificaciones de los “bienes y/o servicios” que se pretenden adquirir.

C) Cuando se extinga la necesidad de adquirir los bienes o servicios correspondientes.
Conforme al articulo 71, apartado 3, de la “LEY”.

d) Cuando se detecte que de continuar con el procedimiento, puedan ocasionarse dafios
o perjuicios a la “CONVOCANTE", AL AREA REQUIRENTE y/o terceros. Conforme
al articulo 71, apartado 3, de la “LEY”.

e) Por orden escrita debidamente fundada y motivada de autoridad judicial en el ejercicio
de sus funciones, por la Contraloria del Estado con motivo de denuncias o
inconformidades, o por la “CONVOCANTE” de tener conocimiento de alguna
irregularidad. Conforme a los articulos 90, 91y 92, de la Ley.
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f) Sise comprueba la existencia de irregularidades.
g) Por exceder el techo presupuestal autorizado para este proceso.

h) Silos precios ofertados por los “LICITANTES” no aseguran a la “CONVOCANTE?” las
mejores condiciones disponibles para su adjudicacion.

En caso de que el proceso sea cancelado, se notificara a todos los “LICITANTES”.

12. GARANTIA PARA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

El “PROVEEDOR?” debera constituir una garantia a favor de la “CONVOCANTE”, tanto para el
cumplimiento de su contrato, como por la calidad, defectos y vicios ocultos de los bienes, en
Moneda Nacional, por el importe del 10% (diez por ciento) del monto total del contrato I.V.A.
incluido, cuando el importe de lo adjudicado sea igual o superior a $300,000.00 (trescientos mil
pesos 00/100 m.n.) a través de fianza. Esta garantia debera presentarla a méas tardar dentro de
los 5 dias habiles siguientes a la firma del contrato, en el “DOMICILIO”. En caso de no
presentar la garantia sera causa de rescision de contrato. Esta garantia, independientemente de
su forma de presentacion, debera permanecer vigente por 12 doce meses a partir de la fecha
de firma del contrato.

Una vez entregados los bienes a satisfaccion de la “CONVOCANTE”, esta podra devolver
dicha garantia de manera anticipada.

En caso de que el “PROVEEDOR” no cumpla con lo establecido en este punto, la
“CONVOCANTE” podra adjudicar el contrato respectivo al “LICITANTE” que hubiere obtenido
el segundo lugar, de acuerdo al resultado del cuadro comparativo econémico que haya dado
origen a la Resolucién de Adjudicacién o bien proceder a un nuevo proceso, si asi lo determina
conveniente la “CONVOCANTE”. Con fundamento en el Art. 71, apartado 2 y 77 apartado

2.,delalLey.

Los “PROVEEDORES” otorgaran mediante podliza que expida por la compafiia autorizada con
domicilio en el Estado, tratdndose de proveedores domiciliados en esta Entidad. Cuando éstos
tengan su domicilio fuera de Jalisco, deberan exhibir la garantia, con la aceptacién de la
afianzadora que la expida de someterse a la competencia de los juzgados del fuero comun o
federal con jurisdiccion en la ciudad de Guadalajara, Jalisco, y contener el texto del (Anexo 7).
Lo anterior, con fundamento en lo establecido en el articulo 84, apartado 2, de la Ley.

13. FIRMA DEL CONTRATO.

Cuando el importe total de su adjudicacién sea igual o mayor a la cantidad de $100,000.00 (Cien
mil pesos m.n.), y con la finalidad de acreditar los datos asentados en el Anexo 4 (Acreditacion),
los “PROVEEDORES” deberan presentar a la “CONVOCANTE”, para la elaboracion del
contrato, en un plazo no mayor de 10 dias hébiles contados a partir del dia siguiente a la
notificacion de la Resolucién de Adjudicacion, la siguiente documentacion:

e Paralas Personas Juridicas: Original o copia certificada ante Fedatario Publico y fotocopia
del Acta Constitutiva y las modificaciones relevantes a la misma si las hubiere.
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e Para las Personas Fisicas: Original o copia certificada y fotocopia de la Credencial para
Votar.

e Original o copia Certificada ante Fedatario Publico y fotocopia del Poder General o
Especial para Actos de Administracibn o de Dominio, en el que se acredite la
personalidad del Representante Legal tanto para las Personas Fisicas que comparezcan
a través de Apoderado, como de las Personas Juridicas. Ningun poder se otorgara por
una duraciéon mayor a 5 cinco afios, de conformidad a lo establecido en el articulo
2214 del Codigo Civil del Estado de Jalisco, salvo el caso de que el poder se hubiese
expedido antes del 15 de noviembre de 1995, en cuyo caso debera presentar escrito bajo
protesta de decir verdad de quien lo otorgd, que dicho poder no ha sido revocado. Los
documentos originales o copias certificadas una vez cotejados seran devueltos, quedando
las fotocopias en poder de la “CONVOCANTE”.

¢ Comprobante de domicilio que, vinculado a la Persona Juridica o Persona Fisica, tenga
establecido su domicilio social que le sirva de base para recibir todo tipo de notificaciones
y/o comunicaciones oficiales vinculados con la celebracion del contrato correspondiente,
su seguimiento y cumplimiento del mismo.

¢ |dentificacion oficial de quien firmara el correspondiente contrato adjudicado.

e Cédula del Registro Federal de Contribuyentes (R.F.C.) que advierta su clave de registro
ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

e Debera presentar copia vigente del registro RUPC.

Los “PROVEEDORES” se obligan a firmar el contrato, a mas tardar al 16° dia habil, contado a
partir del dia siguiente a la fecha de la notificacion de la Resolucién de Adjudicacion, en el
“DOMICILIO”. Una vez recabadas todas las firmas, se le proporcionara un ejemplar. Previa
entrega de la garantia de cumplimiento del contrato o a més tardar el dia de la entrega del mismo.
El “PROVEEDOR” o el Representante Legal que acuda a la firma del contrato, debera
presentar original de identificacion vigente con validez oficial (Pasaporte, Credencial para Votar
o Cartilla del Servicio Militar).

El contrato podra ser modificado de acuerdo a lo estipulado en el articulo 80 de la “LEY” y a lo
que disponga y especifique el “REGLAMENTO”.

Si por causas imputables al “PROVEEDOR?”, no se firma el contrato dentro del plazo establecido,
la “CONVOCANTE”, sin necesidad de un nuevo procedimiento, podra adjudicar el
contrato al “LICITANTE” que haya obtenido el segundo lugar, siempre que la diferencia
en precio con respecto a la proposicion inicialmente adjudicada no sea superior a un
margen del diez por ciento. En caso de que hubiera mas de un “LICITANTE” que se
encuentre dentro de ese margen, se les convocara a una nueva sesion en donde podran
mejorar su oferta y se adjudicara a quien presente la de menor precio. Con fundamento
en lo normado por el articulo 77, de la “LEY”.

14.  ANTICIPO.
No se otorgaréd anticipo en el presente “PROCESO”.

15. FORMA DE PAGO.
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El pago se efectuar4 en Moneda Nacional, dentro de los 15 dias habiles siguientes de haber

presentado satisfactoriamente en el Departamento de Egresos de la “CONVOCANTE”, y durante
los dias lunes y martes, bajo horario de 09:00 a 14:00 horas, los documentos siguientes:
A) Representacion impresa del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI), sellada y
firmada de recibido por el jefe del departamento de Almacén General y/o el Jefe del
Departamento o Director del &rea requirente y 5 copias.

Se entiende por dias hébiles los sefalados en el calendario laboral de la “CONVOCANTE”.

16. DEMORAS.

Si en cualquier momento en el curso de la ejecucion del contrato, el “PROVEEDOR”, se
encontrara en una situaciéon que impidiera la oportuna entrega de los “bienes o servicios”, el
“PROVEEDOR” notificard de inmediato por escrito a la “CONVOCANTE” las causas de la
demora y su duracion probable solicitando prérroga (esta notificacién se debera hacer antes
de los cinco dias habiles del plazo que tenga para la entrega).

La “CONVOCANTE” analizara la solicitud del “PROVEEDOR?”, determinando si procede o no,
dando a conocer el resultando antes de que finalice el término establecido en el contrato para la
entrega de los bienes y/o servicios objeto del contrato.

17. CASOS DE RECHAZO Y DEVOLUCIONES.

En caso de detectarse defectos o incumplimiento en las especificaciones y caracteristicas
solicitadas en el contrato y/o en las “BASES” del presente “PROCESO”, la “CONVOCANTE”
podra rechazar los “bienes”.

Se entiende como no entregados los “bienes o servicios” en términos del supuesto sefalado en
el parrafo anterior, hasta en tanto sean aceptados por la “CONVOCANTE”, aplicandose las
sanciones establecidas en las “BASES” del presente “PROCESO”.

La “CONVOCANTE” podra hacer la devolucién de los bienes adquiridos y el “PROVEEDOR” se
obliga a aceptarlos en el supuesto de que se detecten vicios ocultos o defectos de calidad durante
la vigencia del contrato (Solo en caso de bienes).

18. SANCIONES.
18.1. La “CONVOCANTE” podra rescindir el contrato en los siguientes casos:

a) Cuando el “PROVEEDOR” no cumpla con cualquiera de las obligaciones del pedido y/o
contrato.

b) Cuando hubiese transcurrido el plazo de prérroga que en su caso se le haya otorgado al
“PROVEEDOR?” para la entrega de los bienes objeto del Proceso y hubiese transcurrido el
plazo maximo de la pena convencional estipulada.

c) En caso de entregar bienes o servicios con especificaciones y caracteristicas distintas a las
contratadas, siendo que la “CONVOCANTE” considerard estas variaciones como un acto
doloso y ser& razon suficiente para la rescision del contrato y la aplicacion de la garantia, aun
cuando el incumplimiento sea parcial e independientemente de los procesos legales que se
originen.
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d) Que el “PROVEEDOR” varie o modifique en todo o en parte las caracteristicas y
especificaciones de los bienes ofertados ya sea en contenido, integracion, calidad o tipo de
producto ofertado.

e) Que el “PROVEEDOR” no entregue la garantia de cumplimiento de contrato sefialado en el
punto 15 de las “BASES” del presente “PROCESO”.

f) Que el “PROVEEDOR” no entregue los bienes con las caracteristicas y especificaciones
sefaladas en el Anexo 1 de las “BASES” del presente “PROCESO”.

g) Cuando el “PROVEEDOR?” se retrase en la entrega de alguno(s) o todos los productos por 3
tres dias consecutivos.

h) Que el “PROVEEDOR” no permita que se realicen las visitas sefialadas en el punto 27 de
las “BASES” del presente “PROCESO”.

i) En cualquier otro caso sefialado por la “LEY” y su “REGLAMENTO”.

Para el caso de rescision de contrato, deberd observarse lo establecido en los puntos
siguientes:

A) Se iniciard a partir de que al “PROVEEDOR” le sea comunicado, por escrito, por la
“CONVOCANTE”, el incumplimiento en que haya incurrido, adjuntandole copia simple de los
documentos en que consten dichos incumplimientos, para que en un término de 5 cinco dias
habiles, contados a partir del dia siguiente a la fecha en que sea notificado, exponga lo que a
su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes.

B) Transcurrido el término a que se refiere el inciso que antecede, la “CONVOCANTE” contara
con un plazo de 20 dias habiles para determinar lo conducente, considerando los argumentos
y pruebas que hubiere hecho valer el “PROVEEDOR?”; la determinacién de dar o no por
rescindido el contrato, deber&a ser comunicada al “PROVEEDOR?” dentro de dicho plazo.

C) En caso de que se determine la rescision del contrato y una vez que haya sido notificado el
“PROVEEDOR”, la “CONVOCANTE” procedera a cuantificar el importe de la sancion
derivada de la rescision y de la cual se le notificara al “PROVEEDOR?” para que dentro de un
término de cinco dias contados a partir del dia siguiente al en que surta efectos dicha
notificacion, manifieste lo que a sus intereses conviniera y aporte las pruebas que estimare
convenientes, Unicamente respecto de la cuantificacién de la sancion. Una vez transcurrido
dicho plazo, la “CONVOCANTE” procedera a notificar al “PROVEEDOR” el importe de la
sancién que le debera cubrir a la “CONVOCANTE”, dentro de un plazo de cinco dias habiles
contados a partir del dia siguiente al en que surta efectos dicha notificacién y en caso de que
transcurra el plazo de cinco dias habiles de referencia, sin que el “PROVEEDOR” haya
realizado el pago, se considerara al “PROVEEDOR” en mora para todos los efectos legales a
gue haya lugar.

En caso de rescision de contrato, la sancién que debera cubrir el PROVEEDOR” a la
“CONVOCANTE”” sera por una cantidad equivalente al 10% del precio de los bienes y/o servicios
no proporcionados finalmente, en virtud de la rescision.

18.2. Penas Convencionales.
18.2.1 Se Aplicara la garantia de cumplimiento del contrato y calidad:
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a) Se hara acreedor a una penalizacion del 10% del costo del bien o servicio de los contratados,

en caso de proporcionarlo con especificaciones y/o caracteristicas diferentes a las solicitadas
por la “CONVOCANTE”, o en el caso de no cumplir con alguna de las obligaciones
contraidas en el presente contrato; ademas, se podra cancelar el total del pedido que se
encuentre pendiente de ser otorgado por el “PROVEEDOR?”, aun cuando el incumplimiento
sea de una parte de alguna partida.

Se aplicara una pena convencional, sobre el importe total de los “bienes o servicios” que no
hayan sido recibidos dentro del plazo establecido en el pedido y/o contrato, conforme a la
siguiente tabla:

b)

DIAS DE ATRASO

% DE LA PENA

(HABILES) CONVENCIONAL
DE 01 HASTA 05 3%
DE 06 HASTA 10 6%
DE 11 HASTA 20 10%

DE 21 EN ADELANTE SE PODRA RESCINDIR EL CONTRATO
A CRITERIO DE la “CONVOCANTE”.

La “CONVOCANTE” podra retener y aplicar las cantidades que se generen por concepto de
penas convencionales, de los importes que deba el “PROVEEDOR” cubrir por concepto de
pago de facturas. Lo anterior, sin perjuicio de la garantia que el “PROVEEDOR?” deba otorgar de
acuerdo a lo sefialado en el punto 15 de las “BASES” del presente “PROCESO”.

Para la determinaciébn de las penas convencionales, en caso de incumplimiento del
“PROVEEDOR”, en la calidad de los bienes y o servicios contratados, ya sea en las
especificaciones, caracteristicas y/o calidad de los mismos, o bien por retraso en la entrega de
los bienes, se debera atender a los puntos siguientes:

A) Se iniciara a partir de que al “PROVEEDOR” le sea comunicado, por escrito, por la
“CONVOCANTE” el incumplimiento en que haya incurrido, adjuntandole copia simple de los
documentos en que consten dichos incumplimientos, para que en un término de 5 cinco dias
habiles, contados a partir del dia siguiente a la fecha en que sea notificado, exponga lo que a
su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes.

B) Transcurrido el término a que se refiere el inciso que antecede, la “CONVOCANTE” contara
con un plazo de 20 dias habiles para determinar lo conducente, considerando los argumentos
y pruebas que hubiere hecho valer el “PROVEEDOR”, y cuya determinacion debera ser
comunicada al “PROVEEDOR?” dentro de dicho plazo.

C) Cuando se determine por la “CONVOCANTE”, la procedencia de la pena convencional, se
otorgara al “PROVEEDOR” un plazo de 5 cinco dias habiles, contados a partir del dia
siguiente a la fecha en que sea notificado, para que haga pago del importe de la o las penas
convencionales. Transcurrido dicho plazo, sin que se haya realizado el pago, se considerara
al “PROVEEDOR” en mora para todos los efectos legales correspondientes.

19. CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

Los derechos y obligaciones que se deriven del contrato, no podran cederse en forma parcial o
total a favor de otra Persona Fisica o Juridica, con excepcion de los de cobro, en cuyo caso se
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debera contar con la conformidad previa de la “CONVOCANTE”.
20. PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR.

Los “PROVEEDORES” contratados asumiran la responsabilidad total, en caso de que los bienes
entregados a la “CONVOCANTE” infrinjan los derechos de terceros sobre patentes, marcas o
derechos de autor.

21. RELACIONES LABORALES.

El “PROVEEDOR?” en su caracter intrinseco de patron del personal que emplee para suministrar
los bienes adquiridos, serd el Unico responsable de las obligaciones derivadas de las
disposiciones legales y deméas ordenamientos en materia de seguridad social, sin que por ningin
motivo se considere patron a la “CONVOCANTE”.

22. DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS.

Los “PROVEEDORES” seran responsables por los defectos, vicios ocultos o falta de calidad en
general, en los bienes, por dafios o perjuicios, falta de profesionalismo y en general de cualquier
otro incumplimiento que hubieren incurrido en los términos del contrato. Con fundamento en lo
normado por el articulo 86 de la “LEY”.

23. INCONFORMIDADES
Las inconformidades se presentaran de acuerdo con lo establecido en el Titulo Tercero,
Capitulo IV de la “LEY” y al Titulo Cuarto del “REGLAMENTO”.

24.  VISITAS A LAS INSTALACIONES DEL “LICITANTE”.

Para contar con la seguridad del cumplimiento del contrato, se podran efectuar visitas en
cualquier momento a las instalaciones de los “LICITANTES” a efecto verificar la informacién
manifestada en su propuesta (infraestructura, capacidad de distribucion, servicios, etc.), que
garanticen el total y estricto cumplimiento en cuanto a calidad, volimenes y tiempos de respuesta
solicitados. La CONVOCANTE levantara acta circunstanciada donde sefiale el resultado de la
visita la cual debera estar firmada por los asistentes a la misma.

Para la ejecucién de las visitas, el personal asignado se presentard con un oficio de la
“CONVOCANTE”, solicitando que se le presten todas las facilidades para la misma, los
“LICITANTES” que nieguen el acceso a sus instalaciones podran ser descalificados del
“PROCESO?” si la comision asi lo determinara bajo causas justificadas.

Guadalajara, Jalisco; a 07 de julio del 2022.
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ANEXO 1

UTILIZAR PAPEL MEMBRETEADO DEL LICITANTE

ESPECIFICACIONES

LICITACION PUBLICA LOCAL SIN CONCURRENCIA
LPLSC 53/2022 (1RA. VUELTA) “MANTENIMIENTO ANUAL DEL SISTEMA LASERFICHE”.

ESPECIFICACIONES SOLICITADAS

PARTIDA

CANTIDAD

UNIDAD

DESCRIPCION

1

1

SERVICIO

LICENCIA MANTENIMIENTO ANUAL DEL SISTEMA LASERFICHE
PERIODO DEL 16 DE AGOSTO 2022 AL 15 DE AGOSTO 2023

DE ACUERDO AL ANEXO TECNICO VALIDADO No. 0978
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Mantenimiento anual Sistema Laserfiche .
E DARECCION CENERAL DE PLANEACION
TECNGLOGICA

[ghificac
Desarrolio Integral de la Familia
Laserfiche Saftware Assurance Pion

NTECEDENTES |

Actudimente se cuenta con el licenciamiento del sistema Laserfiche poro lo digitalizacién de documentos,
mismeo que DIF Jolisco adquirié en enero de 2012 con un inicial de 05 licencios completas y 06 de consulto,
renovdndose afio con afio y en o octuelidad se cuente con 34 livencios de usuario.

3.5 JUSTIEICACION -

Se reguiere el pago de g Péliza de Mantenimiento Anual debido o que es el sistema con el cual se trabaja
hace 10 oios lo gestidn de documentos digitaiizados.

4. OBIETIVOS:

£l objetivo de segquir trabojondo con el sistema Laserfiche es continuar optimizande lg operacitn diarig dei
Sistema DIF del Estado de Jalisco teniendo informacién oportuna y ordenada.

REQUERIVIENTO 2 it

Partide 01

Cantidod: 01

Descripeidn: Renovacién de Mantenimiento Anual del Sistema Laserfiche
Tiempo de entrego: 40 dias hdbiles o portir de fo fecha de lo firma del conir,

Periodo: 16 agosto 2022 a 15 agosto 2023.

a. Lasolucion Laserfiche de DiF Jalisco estd compuesta por:
- 01 servidor Laserfiche versién 9.2 para SQL
- 34 licencias de usuario
- Méduic web para 34 licencias de usuario

AT_V2 1de3
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I
/ g > Sistema DIF del Estado de Jalisgo ® 0978

M TECHOLOGICA

Mantenimiento anual Sistema Lase BRccion seneral b FLANEACION

g piEs., FOLIO INTERNO -

- Mbdulo Import Agent.
- Modulo Laserfiche Plus.

b. El mantenimiento incluye:

Actualizacion del Sistema Laserfiche de la versidn en uso 2 la mas actualizada incluyendo servidor,
software, mddulos y licencias.

Soporte tecnico del fabricante por la vigencia del LSAP {1 afio, de 16 agosto 2022 a 15 agosto 2023}
Soporie técnico del proveedor participante por 3 meses contados a partir de la renovacion, mediante
ticket levantado en software especializad. E! tiempo de respuesta debera de ser no mayor a 48 hrs.
naturales a partir de gue se levante el tickel.

01 capacitacion a usuarios finales a peticion dei cliente a efectuarse dentro del trempo de vigencia del
LSAP {1 afio)

01 capacitacion en nuevas funciones a Administradores a peticion del cliente a efectuarse dentro del
tiempo de vigencia del LSAP {1 afic).

6. GARANTIAS &/

Garantia de acuerdo a politicas del fabricante que incluya actualizaciones durante la vigencia.

7 OBLIGACIONES DE LOS PARTICIPANTES ©

Toda la documneritacién listada en este apartado, forma parte de la propuesta técnica del participante.

1. Mencionar marca, versién del software, especificaciones y garantia en su cotizacién y propuesta técnica.

2. Deberé especificar en su propuesta técnica todas las caracteristicas del soporte, mantenimiento,
capacitacién y el derecho a actualizaciones con vigencia expresa objeto del requerimiento.

. 3. Podra ofertar caracteristicas superiares a las solicitadas, lo cual debera ser corrobarado por el fabricante
como superior mediante carta original.

4. El participante deberd incluir en su propuesta carta del fabricante en donde se le reconozca como
distribuidor autorizado dirigida a la convocante y con vigencia no mayor a 3 meses, en original y
mencionando el ndmerc de concurso al cual participa.

5, Debera presentar datasheet del software ofertado con link de pdgina oficial, en el cual pueda ser °
corroborada la informacion de acuerdo a su cotizacion. ’

6. Presentar Acuerdos de Nivel de Servicio (SLAs), con matriz de escalamiento, dates y horarias de contacto,
asf como el proceso para levantar y dar seguimiento a reportes.

AT_V2
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VALIDACION TECNICA/
JRECCIGN GENERAL DE PLANEACION TECNOLOGHCA
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T
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P
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s FOLIO INTERNO

LT

Sistema DIF del Estado de Jaliscq (973

Mantenimiento anual Sistema Laserfiche

DIRECCION GEMERAL DE PLANEACIGN
i TECHOLOGICA

Toda la documentacion listada en este apartado, forma parte de la evidencia, una vez entregado el servicio

o equipo al drea requirente.

1. Pdliza desoporte y mantenimiento con cobertura anual, en donde se mencione la licencia, indicando
su vigencia, minimo con los siguientes datos: cantidad, nombre del producto, ID de licenciamiento o

nUmero de serie. -

o

Garantia por escrito conforme a lo especificado en el apartado 6. GARANTIAS de este anexo.
Constancia im;;resa de las capacitaciones brindadas,

Acuerdos de Nivel de Servicio (SLA's) por escrito.

Reportes detallados de los soportes brindados.

Responsable de elaborar el requerimianto

Responsable de autorizar el requerimiento

Nombre:
Laura Teresa Ponce Rubio

1 Nombre:
} ing. Herndn Velasco Vélez

Puesto: Puesto:
Técnico C Director de Tecnologias y Sistemas Informadticos
e-mail e-mail
laura.ponce@difjalisco.gob.mx hernan.velasco@difjalisco.gob.mx
Fecha: Tel. Jext, Fecha: Tel. fext.
28 de junio de 2022 3330303800 28 de junio de 2022 3330303800
Ext. 222 Ext. 888
Firmva: Fikma:

Vigencia del documento: 90 dias a partir del s

AT V2

01 JuL. @022
dacion |

, ‘ VALIDACION TECNICA
Us. ﬂECCléN GENERAL DE FLANEACHON BadeBrima
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ANEXO 3 <

FORMATO PARA SOLICITAR ACLARACION DE DUDAS

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA EN JALISCO
PRESENTE

POR MEDIO DE LA PRESENTE, NOS PERMITIMOS SOLICITAR LA ACLARACION DE
LAS SIGUIENTES DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA LOCAL SIN
CONCURRENCIA No. 53/2022 (1RA. VUELTA) DE “MANTENIMIENTO ANUAL DEL
SISTEMA LASERFICHE.

A).- DE CARACTER ADMINISTRATIVO

P REGUNTAS RESUPUESTAS

B).- DE CARACTER TECNICO

P REGUNTAS RESUPUESTAS

C).- DE CARACTER LEGAL

P REGUNTAS RESUPUESTAS

A TENTAMENTE

NOMBRE DEL CARGO EN LA FIRMA
REPRESENTANTE EMPRESA
LEGAL
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ANE>XO 4
UTILIZAR PAPEL MEMBRETEADO DEL LICITANTE
ACREDITACION
LICITACION PUBLICA LOCAL SIN CONCURRENCIA
LPLSC 53/2022 (1RA. VUELTA) “MANTENIMIENTO ANUAL DEL SISTEMA LASERFICHE”.
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE JALISCO.
PRESENTE

Yo, (Nombre del Representante Legal), manifiesto BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, que los datos aqui asentados son ciertos
y han sido debidamente verificados, asi como que cuento con facultades suficientes para suscribir la propuesta del presente
proceso, a nombre y representacion de (“NOMBRE DE LA EMPRESA”), por lo que en caso de falsear los documentos o algin
dato, acepto que se apliquen las medidas disciplinarias tanto a mi como a mi representada, en los términos de la ley de la
materia, incluyendo la descalificacion del presente proceso y que sancionen a mi representada de acuerdo a los articulos 116,
117 y 118, de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y
sus Municipios.

Nombre del “LICITANTE”:

No. de Registro del Padrén de Proveedores de Bienes y Servicios del Gobierno de Jalisco: (en caso de contar con él)
No. de Registro en el Sistema de Informacion Empresarial Mexicano (SIEM):

No. del Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio: (Calle, Numero exterior-interior, Colonia, Cédigo Postal)

Municipio o Delegacién: Entidad Federativa:

Teléfono (s): Fax:

Correo Electronico:

Para Personas Juridicas:
Numero de Escritura Publica: (en la que consta su Acta Constitutiva y sus modificaciones* si las hubiera)
Fechay lugar de expedicion:
Nombre del Fedatario Publico, mencionando si es Titular o Suplente:
Fecha de inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio:
Tomo:
Libro:
Agregado con numero al Apéndice:

*NOTA: En caso de que hubiere modificaciones relevantes al Acta Constitutiva (cambio de razén social, de domicilio fiscal, de giro o
actividad, etc.), deberd mencionar los datos anteriores que correspondan a dicha modificacion y la referencia de la causa de la misma.
Unicamente para Personas Fisicas:
Numero de folio de la Credencial para Votar:

Para Personas Fisicas o Juridicas que comparezcan a través de Apoderado, con Poder General o Especial para Actos de
Administracién o de Dominio, que les faculte para comparecer al proceso y a la firma del contrato que resulte del mismo: (en

1 caso de ser Personas Juridica y el poder se otorgue en la escritura del acta constitutiva, manifestarlo en este cuadro)
Ml Numero de Escritura Publica:
Tipo de poder:
D Nombre del Fedatario Publico, mencionando si es Titular o Suplente:
Fecha de inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio:
O Tomo:
0 Libro:

Agregado con numero al Apéndice:
Lugar y fecha de expedicion:

Clasificacion de la empresa: Micro I:I Pequefia I:I Mediana I:I Grande I:I
Tipo de empresa: Comercializadora I:I Productoral:l ServiciB local I:I Nacionall:l Int. I:I

PROTESTO LO NECESARIO
_Nombre y firma del Representante Legal
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ANEXO 5

UTILIZAR PAPEL MEMBRETEADO DEL LICITANTE

PROPUESTA TECNICA

LICITACION PUBLICA LOCAL SIN CONCURRENCIA
LPLSC 53/2022 (1RA. VUELTA) “MANTENIMIENTO ANUAL DEL SISTEMA LASERFICHE”.

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE JALISCO.

PRESENTE

Partida | Cantidad

Articulo

Especificaciones

1

2
3
4
5

Yo (Nombre del representante legal) en mi calidad de Representante Legal del (Nombre del

“LICITANTE”). manifiesto bajo protesta de decir verdad, que cumplo con la totalidad de los
“bienes (o servicios)” ofertados, y que en caso de resultar adjudicado cumpliré con mi ofrecimiento
de entregar bienes y servicios con las caracteristicas y especificaciones requeridas asi como en

los tiempos de entrega requeridos por la “CONVOCANTE”.

Nombre y firma Representante Legal

LICITACION PUBLICA LOCAL SIN CONCURRENCIA 53/2022 (1RA. VUELTA) de
“MANTENIMIENTO ANUAL DEL SISTEMA LASERFICHE”

Pagina 21



é)if

JALISCO

ANEXO 6

OFERTA ECONOMICA
UTILIZAR PAPEL MEMBRETEADO DEL LICITANTE

LICITACION PUBLICA LOCAL SIN CONCURRENCIA
LPLSC 53/2022 (1RA. VUELTA) “MANTENIMIENTO ANUAL DEL SISTEMA LASERFICHE”.

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE JALISCO.
PRESENTE

. PRECIO
PARTIDA | CANTIDAD ARTICULO UNITARIO TOTAL

1
2
3
4
5

SUBTOTAL

L.V.A.

GRAN TOTAL

CANTIDAD CON LETRA:

Declaro bajo protesta de decir verdad que los precios cotizados tienen una vigencia de 30 dias naturales
contados a partir de la apertura de la propuesta econdmica y que son especiales a Gobierno, por lo cual son
mas bajos de los que rigen en el mercado.

Nombre y firma Representante Legal
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ANEXO 7
TEXTO DE FIANZA DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

(NOMBRE DE LA AFIANZADORA), EN EL EJERCICIO DE LA AUTORIZACION QUE ME OTORGA EL
GOBIERNO FEDERAL A TRAVES DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO EN LOS
TERMINOS DE LOS ARTICULOS 36 Y 37 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, ME
CONSTITUYO FIADORA POR LA SUMA DE $ (CANTIDAD CON LETRA) A FAVOR DEL
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE JALISCO.

PARA: GARANTIZAR POR (NOMBRE DEL “PROVEEDOR” CON DOMICILIO EN

COLONIA CIUDAD , EL FIEL Y EXACTO CUMPLIMIENTO DE TODAS Y
CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS EN EL CONTRATO No. ____, DE FECHA ,
CELEBRADO ENTRE NUESTRO FIADO Y EL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA
FAMILIA DEL ESTADO DE JALISCO, CON UN IMPORTE TOTAL DE $ (CANTIDAD CON
LETRA); GARANTIZANDO, ADEMAS, LA CALIDAD DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS, EN LOS TERMINOS
ESTIPULADOS EN DICHO CONTRATO Y PARA RESPONDER DE LOS DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS
QUE PUDIEREN RESULTAR, ASi COMO EL PAGO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS CONSECUENCIAS
JURIDICAS Y LEGALES QUE DEVENGAN POR EL INCUMPLIMIENTO DE CUALQUIERA DE LAS
OBLIGACIONES PACTADAS EN EL CITADO CONTRATO.

ESTA FIANZA ESTARA VIGENTE POR 12 MESES A PARTIR DE LA FIRMA DEL CONTRATO DE
REFERENCIA. Y, SOLO PODRA SER CANCELADA, CON LA PRESENTACION, POR PARTE DE NUESTRO
FIADO, DEL CONSENTIMIENTO QUE, POR ESCRITO, EL ORGANISMO LLEGUE A OTORGAR PARA TAL
EFECTO.

LA PRESENTE FIANZA PERMANECERA VIGENTE EN CASO DE SUBSTANCIACION DE JUICIOS O
RECURSOS HASTA SU TOTAL RESOLUCION Y SERA EXIGIBLE LA MISMA EN CUALQUIER TIEMPO.

EN CASO DE QUE LA CONCLUSION TOTAL DE LOS JUICIOS O RECURSOS TENGA LUGAR CON
POSTERIORIDAD A 12 MESES A PARTIR DE LA FIRMA DEL CONTRATO (No. DE CONTRATO),
SUBSISTIRA LA OBLIGACION DE LA AFIANZADORA Y SERA IGUALMENTE EXIGIBLE LA FIANZA POR UN
PLAZO ADICIONAL DE SEIS MESES A PARTIR DE LA TERMINACION DE LOS JUICIOS O RECURSOS.

LA AFIANZADORA EXPRESA SU CONSENTIMIENTO DE QUE SU OBLIGACION SUBSISTIRA,
PERMANECIENDO VIGENTE LA FIANZA, AUN EN CASO DE QUE FUERAN PRORROGADOS LOS PLAZOS
ESTABLECIDOS PARA LAS ENTREGAS DE LOS BIENES SENALADOS EN EL CITADO CONTRATO O
EXISTA ESPERA, OTORGANDO SU ANUENCIA AL RESPECTO. DE IGUAL FORMA, LAS ENTREGAS DE
LOS BIENES QUE SE HICIEREN CON POSTERIORIDAD A LOS PLAZOS ESTIPULADOS, NO CONSTITUIRA
NOVACION DE LA OBLIGACION.

EN EL CASO DE QUE LA PRESENTE FIANZA SE HAGA EXIGIBLE, LA AFIANZADORAY EL FIADO ACEPTAN
EXPRESAMENTE SOMETERSE AL PROCEDIMIENTO DE EJECUCION ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS
178, DEL 279 AL 289, Y DEMAS RELATIVOS DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS,
ACEPTANDO SOMETERSE A LA COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES COMPETENTES Y A LA
LEGISLACION APLICABLE EN LA ZONA METROPOLITANA DE GUADALAJARA, JALISCO RENUNCIANDO
A LOS TRIBUNALES QUE POR RAZON DE SU DOMICILIO PRESENTE O FUTURO, LES PUDIERA
CORRESPONDER.
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ANEXO 8

UTILIZAR PAPEL MEMBRETEADO DEL LICITANTE

ESCRITO EJEMPLO PARA INTERVENIR EN EL ACTO DE
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES

Guadalajara, jal., a
(No. de referencia del escrito)

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
ESTADO DE JALISCO PRESENTE

(Nombre del que suscribe), actuando en (nombre propio 0 en representacion

de)...(razon social de la empresa que representa), manifiesto bajo protesta de

decir verdad que cuento con las facultades suficientes para comprometerme por

(mi_mismo o a nombre de mi_representada) para intervenir en el acto de

presentacion y apertura de proposiciones del procedimiento de Licitacion Publica
Local sin Concurrencia No. “53/2022 (1RA. VUELTA) “MANTENIMIENTO ANUAL
DEL SISTEMA LASERFICHE”.

De igual manera, declaro que en caso de resultar ganador en el procedimiento
de Licitacion Publica Local sin Concurrencia sefialado, acreditaré mi personalidad

juridica en los términos de esta convocatoria.

ATENTAMENTE

Nombre, Cargo y Firma del Representante
LEGAL DEL LICITANTE
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ANEXO 9

UTILIZAR PAPEL MEMBRETEADO DEL LICITANTE

MODELO DE LA CARTA DE DECLARACION DE INTEGRIDAD

LUGAR Y FECHA

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
ESTADO DE JALISCO PRESENTE

POR ESTE  CONDUCTO, YO (NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL), EN M
CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL DE (NOMBRE DEL LICITANTE), MANIFIESTO
EL ABSTENERME POR MI O POR INTERPOSITAS PERSONAS, DE ADOPTAR CONDUCTAS
PARA QUE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA CONVOCANTE, INDUZCAN O ALTEREN
LAS EVALUACIONES DE LAS PROPUESTAS, EL RESULTADO DEL PROCEDIMIENTO U
OTROS ASPECTOS QUE ME OTORGUEN CONDICIONES VENTAJOSAS CON RELACION A
LOS DEMAS LICITANTES, DE LA LICITACION PUBLICA LOCAL SIN CONCURRENCIA No.
53/2022 (1RA. VUELTA), PARA REALIZAR LA ADQUISICION/CONTRATACION DE
‘MANTENIMIENTO ANUAL DEL SISTEMA LASERFICHE”.

Lugar y fecha.
Protesto lo necesario.

Nombre y firma del representante legal de la empresa.

Fin del formato.
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ANEXO 10
CONSTANCIA DE LA RECEPCION DE LOS DOCUMENTOS

LICITACION PUBLICA LOCAL SIN CONCURRENCIA
LPLSC 53/2022 (1RA. VUELTA) “MANTENIMIENTO ANUAL DEL SISTEMA LASERFICHE”.

De conformidad con el Articulo 72, numeral 1, fraccién V inciso a) de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco
y sus Municipios.

NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL LICITANTE:

PRESENTO

No. DOCUMENTO REFERENCIA Si NO

SOBRE UNICO

DOCUMENTACION

1 DOCUMENTO 1.- (ANEXO 5) ORIGINAL DE LA PROPUESTA TECNICA, Punto 6.1,
CONTENIENDO LAS ESPECIFICACIONES DEL ANEXO 1. inciso a)

2 DOCUMENTO 2.- (ANEXO 8) ESCRITO MANIFESTANDO QUE CUENTA CON Punto 6.1,
FACULTADOS SUFICIENTES PARA COMPROMETERSE POR inciso b)

SI O POR SU REPRESENTADA, PARA INTERVENIR EN EL

ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE

PROPOSICIONES.
DOCUMENTO 3.- (ANEXO 4) ORIGINAL DE ACREDITACION DE EXISTENCIA Punto 6.1,
3 LEGAL Y PERSONALIDAD JURIDICA. inciso C)
DOCUMENTO 4.- (ANEXO 11) ESCRITO MANIFESTANDO NO ENCONTRARSE Punto 6.1,
4 EN LOS SUPUESTOS DEL ARTICULO 52 DE LA LEY. inciso d)

DOCUMENTO 5- (ANEXO 9) ESCRITO DE DECLARACION DE INTEGRIDAD Y | Punto 6.1,

NO COLUSION, MANIFESTANDO QUE POR SI MISMOS O A inciso d)

5 TRAVES DE INTERPOSITA PERSONA, SE ABSTENDRAN DE

ADOPTAR CONDUCTAS, PARA QUE LOS SERVIDORES

PUBLICOS DEL ENTE PUBLICO INDUZCAN O ALTEREN LAS
EVALUACIONES DE LAS PROPOSICIONES.

) Punto 6.1,
6 DOCUMENTO 6.- (ANEXO 6) ORIGINAL DE LA OFERTA ECONOMICA. inciso e)
7 DOCUMENTO 7.-  (ANEXO 10) CONSTANCIA DE LA RECEPCION DE LOS _PUhtO 6.1,
DOCUMENTOS. inciso h)
8 DOCUMENTO 8.- ﬁf%&f& DECLARACION DE APORTACION CINCO .Punto g]_,
' inciso

Nombre y firma del representante legal de la empresa
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ANEXO 11

UTILIZAR PAPEL MEMBRETEADO DEL LICITANTE

LICITACION PUBLICA LOCAL SIN CONCURRENCIA
LPLSC 53/2022 (1RA. VUELTA) “MANTENIMIENTO ANUAL DEL SISTEMA LASERFICHE”.

MODELO DE ESCRITO MANIFIESTO

LUGAR Y FECHA

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
ESTADO DE JALISCO PRESENTE

Por este conducto, yo (nombre del representante legal), en mi caracter de representante legal
de (nombre del licitante), manifiesto bajo protesta de decir verdad que no me encuentro en
alguno de los supuestos establecidos en el articulo 52 de la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Nombre y firma del representante legal de la empresa.
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Y

ANEXO 12

DECLARACION DE APORTACION CINCO AL MILLAR PARA EL FONDO IMPULSO JALISCO.

Guadalajara Jalisco, a de del 2022.

Lic. Roberto Alejandro Valladares Zamudio
Director de Recursos Materiales
PRESENTE.

Yo, (nombre) en mi caracter de (persona fisica/representante legal de la empresa "xxxx”) manifiesto que
SI/NO es mi voluntad el realizar la aportacion cinco al millar del monto total del contrato, antes de IVA, para
ser aportado al Fondo Impulso Jalisco con el propdsito de promover y procurar la reactivacion econdémica en
el Estado, esto en el supuesto de resultar adjudicado en el presente proceso de adquisicion.

Asi mismo manifiesto que dicha aportacion voluntaria no repercute en la integracion de mi propuesta
econdmica ni en la calidad de los bienes y/o servicios a entregar, asi como mi consentimiento para que la
Secretaria de la Hacienda Publica realice la retencion de tal aportacion en una sola ministracién en el primer
pago, ya sea pago de anticipo, pago parcial o pago total.

Lo anterior sefialado en los articulos 143, 145, 148 y 149 de la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
0 Representante Legal
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é)if

JALISCO

UTILIZAR PAPEL MEMBRETEADO DEL LICITANTE

LICITACION PUBLICA LOCAL SIN CONCURRENCIA
LPLSC 53/2022 (1RA. VUELTA) “MANTENIMIENTO ANUAL DEL SISTEMA LASERFICHE”.

AUTORIZACION PARA ENTREGA DE PROPUESTA DE LA LICITACION

LUGAR Y FECHA

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
ESTADO DE JALISCO PRESENTE

Por este conducto, yo (nombre del representante legal), en mi caracter de representante legal
de (nombre del licitante), hago constar que la persona (nombre de la persona que entrega),
forma parte de la empresa que representa.

e Debera entregar con una copia de su identificacion (Empresa y/o I.N.E.).
e Este formato se imprimird y se anexara debidamente llenado al momento de presentar
su sobre.

Nombre y firma del representante legal de la empresa.
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é)if

JALISCO

CARATULA DEL SOBRE
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE JALISCO

NOMBRE DEL LICITANTE

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL

FIRMA DEL LICITANTE O REPRESENTANTE LEGAL

FECHA
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